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Banki front-office 
A Central European Business Centre 
(CEBC) Budapesten rendezte a közép-eu- 
rópai banki technológiákkal foglalkozó 
konferenciát. Hannes Kriegbaum, az IND 
Croup — Austria — biztonsági 
szakértője a banki front-office 
technológiákról tartott előadást 
a Számítástechnika által támo- 
Watott — rendezvényen, Mint 
elmondta, fontos, hogy olyan 
termékeket és tulajdonságokat 
fejlesszenek ki, amelyek időben 
megreformálják az eladási csa: 
tornát. A bankok standard tranzakcióik 
50 százalékát ugyanis e-csatornákon ke 
resztül bonyolítják. Az elektronikus szol- 
gáltatás tehermentesíti a banki alkalma. 
zottakat, ugyanakkor eltűnik a bankok 
számára fontos emberi kapcsolat. 
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SYNERGON: 


Cisco vagy Huawei? 


Tkacsik Márta, az FMC Tanácsadó és 
Informatikai KÍL partnere, a magyar ke 
reskedelmi bankok egysége: 
bevezetési projektek tanulságait ismertet 

Tapasztalatai szerint a ma- 


te 
( ONLINE ÉRSEKET 


renúszerek 


front-end 


frant-end 
külön 
bőző megközelítéssel, fókusszal 


bevezetése 


terjedelemmel, ütemezéssel tör: 
ténik, és mindig a konkrét bank 
legégetőbb problémáját oldják 
meg. Az viszont 
ezek a projektek k 
működnek, és minden egi 
kor nú kell a: 
gyobb  folyamatátalaki 
keznek. (A banki informatikai piac ada 
tairól lásd cikkünket a 6 


egysége 


talizátorké 


Vass Exaző 


Novell Open Enterprise Server 


NetWare 
Servert (C 
nyos zárt forrású Novell NetW 


lógiát ötvözi a nyilt forrású Linux-rend. 
szerek előnyeivel, Az OES 
NetWare-kiszolgálóként. 


ve windowsos kiszolgálókén 


Hamarosan elkészül a 
Ware 
ható lesz a NetWare s 

A megszokott 


novelles szolgáltat 


ens is, így Linux alól 
olgált 


továbbfejle 


Az egyik legnépszerűbb, óriási felhaszná: 
1ái tábort tömörítő Flight Símulator (FS) 
tavaly volt huszonót esztendős. 

Bruce Artwick, a University of Illinois 
villamosmérnők-haligatója 1975-ben írta 
diplomamunkáját. Ebben bebizonyította, 
hogy a (mellesleg az első mikroprocesz 


feleket többek k 


ügyintézők. elérhetősi 


rendről 


ügyfélfogadás 


elektronikus és hag! 


nítse a 3 dimenzióban repülő gépet. Ez 


etéről 


részlete 


gaíról és kötelezettsége 


tóságoknak ettől az 


Az Acer a Microsoft" Windo: 
operációs rendszert ajánlja. 


MOBILE 
TECHNOLOGY 


Acer TravelMate § 


Vezető szerepben a vezeték 


nélküli innováció 


Az Acer TravelMate 8100 notebookban a csúcstechnológiás 
Intel"  Centrino" mobiltechnológia biztosít teljes vezeték 
nélküli kapcsolattal és alacsony  energiafogyasztással 
kimagasló teljesítményű, könnyed számítástechnikai élményt. 
Az Acer TravelMate 8100 PCI Express" architektúrája kétcsatornás 
DDR-II memóriával fut a gyorsabb számolási teljesítmény 

érdekében, az Acer SmartCard megoldás pedig magas szintű 


biztonságot biztosít. A fényes, 15,4"-os szélesképernyős 
kijelzőn az ATI Mobility" Radeon? X700 grafikus 

kártya 128 MB dedikált videomemóriával 
garantál kivételes 3D-s grafikai teljesítményt. 


tnológia 


es: 


kus kártya, 128 MB DOR 


100/1000 LAN, V.92 modem, Bluetooth" 


megoldás 4 


garancia (nemzetközi ut. rancia — ITW) 


www.acer.hu 
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HP-EMC: A PER VÉGE 

Jogi esetek 

Öt évre szóló szabadalmi keretszer- 
ződést írt alá a HP és az EMC. Ez vé- 
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PIACON A BESZÉDÉRTŐ MOBIL 


ÉRDEKESSÉGEK 


Adatveszteség 
A Time Warner beismerte, hogy 690 ezer 


tűntek el, ám az esetet csak májusban 
Jelentették. 


szthesekizázt sze 


iratkozzon fel tematikus 
hírteveleinkre! 


warm szt huttetevel PG 


NOO32: Arti-Spywrare minősítés 
4 NOOG2 Oreciákark meúsítést kzocti a re 
ves West Cost Labs teszteken Sgyagre 

kategóriában. A NOOJ2 az Arő-Vánss Level ! 
s Aet.Míruss Love 2. matat a Trojan ója 


Synergon: Cisco, Huawei? 


(Folytatás az 1. oldalrólj 

Sajtóhírek szerint a Cisco 90 napra fel 
bontotta a Synergonnal kötött partneri 
szerződést és elvárja, hogy ezen időn 
belül a Synergon szüntesse be partneri 
viszonyát a Huaweijel, továbbá nyilatko- 


Sokba kerülne 


zatban zárkózzon el a kínai cég terméke 
inek értékesítésétől, használatától, támo. 
gatásától Egy tőzsdei közlemény szerint 
azonban a Synergon arról tájékoztatta a 


HÁLÓZATOK 


befektetőit, hogy a Cisco Systems Inter 
national BV 90 napos rendes felmondása 
következtében - amennyiben a felmon- 
dást a határidőig nem vonják vissza - a 
két társaság között fennálló partneri 
szerződés megszűnik. Közben a Cisco 
tárgyalásokat kezdeményezett a jövőbeli 
együttműködés feltételeinek kidolgozá- 
sára. 

Molnár Zsolt, a Synergon kommuniká- 
ciós igazgatója elmondta: mind a Cisco, 
mind a Huawei termékeit kiváló minősé 
stűnek tartják. A vállalat azért vette fel kí- 
nálatába a kínai gyártó eszközeit, hogy 
alternatívát tudjon kínálni ügyfeleinek. 
Molnár szerint a Synergon a Huawei ter- 
mékeit elsősorban nemzetközi tevékeny- 
ségében akarja alkalmazni, a magyar pia- 
con csak kisebb mértékben számol velük. 

A Cisco Systems magyarországi leány. 
vállalatánál Sinkó Judit marketingkom- 
munikációs menedzser nem kommentálta 
az információkat A Huawei hazai képvise- 
lete sem kívánt nyilatkozni az ügyben. 
BooNán Áoám (husz huj 
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április 28. — május 5. 


sa jktretzttat át egek 
rolyamváttozása a Bi 799 


KS sát] 


Atfogó megoldás 


Az Avava bejelentette az elsősorban kis 
És középvállalatoknak szánt megoldás 
csomag továbbfejlesztését A csomag a 
cégek teljes kommunikációs szükségletét 
kiszolgálja, a hagyományos telefonálástól 
az internethasználatig. 

A megoldáscsomag egy hardvereszköz- 
ból és az ezzel együttműködő különböző 
szoftverekból áll A hardver a kapcsoló 
díst szolgálja 2 különböző hálózatokhoz, 
legyen az internet, analóg vagy digitális 
telefonvonal Négy méretben készük a 
legkisebb 2-18 melléket kezel, 2 legna 
gyobb 360 melléket is teljes kiépítésben. 


A készülékek tartalmaznak kapcsolt 
LAN kapukat, WAN felé Ethernet kaput, 
ami mógőtt tűzfal működik. Opcióként 
WLAN hálózati támogatást, VPN.támo 
gatást, hangpostát telepíthetűnk mellé. A 
nagyobb készülékek akár 64 résztvevős 
konferenciabeszélgetésre ís alkalmasak 
oly módon, hogy egy közös webfelületet 
tesznek elérhetővé a résztvevőknek. 

VolP-támogatást ís adnak, sok alkalma 
zással: hangposta, Phone Manager, ope- 
rátori felület (egyűttműködik a Microsoft 
CRM-rendszerével ís). 

Max Arra 


onsátórt 
ette aszott ve zi 


Céval kötött szerződést, amennyiben nem 
állapodnak meg a felek (id. cikkünket az 
1-4. oldalon), Emellett a GYH verseny- 
felügyeteti eljárást kezdeményezett több 
informatikai cég, így a Synergon ellen is. 
A Graphisoft papírjai 3 százalékkal gyen- 
gűltek, a Templeton tulajdoni 
részesedése 5 százalék alá csökkent 

a társaságban. A FreeSoft kurzusa jelen- 
tösebb árfolyam-befolyásoló hír nélkül 
Csökkent 3 százalékot meghaladó 
mértékben. 

A Matáv - Magyar Telekom Rt. - , az 
Antenna Hungária és a Graphisoft május 
12-én, a Synergon 11-én teszi közzé 
negyedéves jelentését. 


Tipp: fókuszban a gyorsjelemtéseé, 
"érdemes rájuk figyetni. 


SZAKMAPOLITIKA 


Elektronikus ügyintézés alanyi jogon 


(Folytatás az 1. oldalról) 

A törvény egyik újdonsága, hogy míg az eddigiekben 
az egyes ágazatok informatikai beruházásaikhoz mér. 
ten tették lehetővé az elektronikus utat a hatósági ügy 
intézésben, addig 2005 novemberétől ezt a lehetőséget 
alanyi jogon biztosítani kell az állampolgárok. 
nak, A törvény másik fontos újdonsága, hogy 
2005 novemberétől már nem kérhető az 
ügyféltől olyan adat igazolása, amelyet vala 
mely hatóság nyilvántartásának tartalmaznia 
kell a különböző igazolások beszerzése nem 
az ügyfél, hanem a hatóság feladata lesz, 

A törvény rendelkezései szerint az inter- 
neten az elektronikus ügyintézés két módon 
valósulhat meg, Az ügyfél egyrészt a most is elérhető 
központi elektronikus szolgáltató rendszeren (uuuw. 
magyarorszag. huj keresztül, az általa létesített ügyfél- 
kapu igénybevételével intézheti ügyeit. Másrészt a tör. 
vény lehetőséget ad arra is, hogy kérelmével közvetle. 
nűl a hatósághoz fordulhasson; ebben az esetben az 
ügyfélnek legalább fokozott biztonságú elektronikus 
aláírással kell rendelkeznie. A törvény emellett arra ís 


módot ad az állampolgárok számára, hogy telefonon, 
továbbá telefaxon tarthassanak kapcsolatot a hatóság 
al. A szükséges informatikai fejlesztéseket az egyes 
tárcák költségvetéséből finanszírozzák. Tavaly 40 sike 
res GVOP-pályázat keretében 900 önkormányzat nyert 
európai uniós támogatást elektronikus ügyin 
tézést támogató rendszerek kiépítéséhez. Ko 
vács Kálmán informatikai és hírközlési minisz 
ter azt is elmondta, hogy ősztől felsőfokú oktz 
tás keretében elindul az IT-mentorok képzése 
akik a ,falu rendszergazdájaként az eMa 
gyarország pontokon a kisebb települések la 
kosságát fogják segíteni az elektronikus ügyin. 
tézésben, 

A november ljei határidő tartásához további tőr 
vénymódosítások, valamint a végrehajtási rendeletek 
megalkotása szűkséges - hangzott el az Informatikai 
és Hírközlési Minisztérium sajtótájékoztatóján. A tőr. 
vénycsomagot az Országgyűlés a közeljövőben tárgyal 
ja. míg a végrehajtási rendeletek megalkotásán az IHM 
- más tárcákkal egyűtt - jelenleg is dolgozik 

Kis ExonE 


Cél a hatékonyabb üzemeltetés 


CÉGESEMÉNYEK 


Vége az IBM PC-részleg 


akvizíciójának 
N kínai Le o az előzetes tervekkel ellentétben sokkal 
hamarabb lezárta az IBM PCrészlegének felv sát. 
Az 1.75 milliárd dolláros űzlet a Lenovót a DELL és a 
HP mógőtt a világ harmadik legnagyobb PC-szállítójává 
léptette elő. A cég éves forgalma azonnal mintegy meg- 
négyszereződik, hiszen az eddigi éves 3 milliárd dollá- 
ros bevétel így 13 milliárd dollárra ugrik. 
gyidejűleg bejelentette, hogy csők 
marketingkiadásait, s hama 
újabb et fog bemutatni. Ezek nagy 
zínűséggel bejuttatják majd az eddig főképp 
piacra szállító vállalatot a nemzetkőzi piacokra is. 
A Lenövo első termékei között lesz valószínűleg a 
ThinkPad X41 módosított változata, az X41 Tablet Sc 
ries, amelynek forgatható kijelzője háttal visszahajtható 
lesz a billentyűzetre, így mintegy tábla PCként ís hasz 
nálható, A tranzakciót egyébként nagyszabású költőzés 
ís követte, hiszen a cég székhelyét Pekingből New York 
államba telepítette át. 


A Lenovoó e 


erzési 
rmékel 


kenteni fogja be 


való 


Mindekőzben a negyedik helyen álló Acer is elégedett 
lehet. hiszen az év első három hónapjában az elmúlt év 
hasonló időszakához képest 33 százalékos nővekedést 
könyvelhetett el, A vállalat idén 10 millió PC eladását 
tűzte ki célul, amelyek közül legalább 60 százalék note 
book lesz. 

Az Acer igazgatója, Gianfranco Lanci az IBM-Leno- 
vo tranzakcióval kapcsolatban elmondta: ,A nyereség: 
ség lesz a legfontosabb szempont a cégek szám; 
közeljövőben. A legtőbb piaci szereplő már n 
gyon megküzd a bevételekért - majd hozzátette - ez a 
ak a konszolidáció kezdete: ez még kéthá 
a át tartani fog, 

Honvárn Áoám 


Bővebb információk 


Em egye tn vam News/ha/ha/7005/05/f2m,. jenoro Mimi 
evvlanoro com 


május 1 


TÁVKÖZLÉS ÜZLETI MEGOLDÁS 
Mindenből egy kicsivel többet... Banki IT 


nek. Mivel célcso. 


d dollár 


rgon Informa; 


ban írunk.) 


] Vass EMKŐ 
i megoldást előfizetői c: Bővebb információk 
j rte kilenc —— e. Ti 


jar. 
szthu/táksluebank 


1zú 


Velünk mindössze egy SMS-sel eljuttathatja rövid 
bemutatkozását az informatikai cégek vezetőinek asztalára! 


Munkatársra kezes SZERK 
.. 2 tj 9 
van szüksége? ETETeK ZT 
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Küldés módja: SZT szóköz és a szöveg 


] FEZÁMÍTÁSTEGHNIKK 


Vegggy 
Wapoljon ránk! 


RENDEZVÉNYEK 


Biztonságos kombináció 


A Hands On Co 
dapesten megrendezett CEBC 
VIII. Telecom Liberalizációs 


sulting a Bu: alkal 


időtől fügi 


lak így helytól és 
etlenül . elérhetik 


vállalati emájljeiket, névjegyal 


Konferencián jelentette be a bumukat, naptárukat, feljegy 
Goodlink vezeték nélküli üze zéseiket, teendőik nyilvántar 
netküldési szolgáltatás beveze tását és a munkájukat támoga: 
tését Magyarországon, és ezzel tó olyan alkalm at, mínt 


egy időben bemutatta a Palm a CRM, az ERP stb. 
A. Goodlánk az AES (Ad 


vanced Encryption Standard) 


One legújabb smartphoneját, 
a Treo 650-et 

A Goodlink vezeték nélküli 
üzenetküldés és a négysávú 
EDGEtechni az e-mailek és a csatolm 
tó és teljes GWERTY billen védelme érdekében. 
tyűzettel ellátott Treo 650 A PalmOne Tret 
kombinációja biztonságos mobil üzenet. 650 mellett HP iPAG és m 
küldési rendszert alkot, amely az írodán — Mobile Pocket PC alapú ké 
kívül ís bárhol, bármikor elérhetővé teszi pek használói a Goodi 
a vállalati szerveren tárolt adatokat és ál: gáltatást a Pannon GSM, a T-Mobile és 
lományokat Vodafone h egyaránt elérhetik 


A GoodLink szabványos, vezeték nélkű gas Számlakezelés olcsóbban 


li üzenetküldési és vállalati adathozzáfé 


terjedő 


ógiát ís támo- 


) és Treo. 
Window 


MEGOLDÁSOK 


rési szolgáltatás, amely lehetővé te Í Bővebb információk Magyarországot 

kétirányú, vezeték. nélküli szinkronizá amen geekmármatemm rendszer 3as verzióját a Top I 
lást, és titkosítoti olatot biztosít merezee ho T15) e iku: 
Microsoft Exchange szerverrel. A mobil , [s — e dolgozó rer 


INTERNET 


ADSL: dupla sebesség 


A Matáv 2005. május 2-ától di 
veli az ADSI-hozzáférések 
bességét az egész országban; 


gyobb üzleti csomagnál egyha 


az összes többi csomag esetében két, 


növeli a maximális letöltési 


igyelembe véve, hogy a tavaly ne Vass Emzt 


Rendszerbe foglaljuk a jövőt 


SIEMENS 


EGYÜTTMŰKÖDÉS 


Az SAP közösen fejleszt a Microsofttal 


Meglepetést keltett a Koppenhágában 
rendezett SAPPHIRE05 konferencián az 
SAP bejelentése, miszerint az SAP és a 
Microsoft közös termék fejlesztésén dok 
ozik. A nemrégiben még felvásárlásról 
szóló hírek után kevesen számítottak ar 
ra, hogy az a két óriáscég, amely eddig 
még sohasem működött együtt fejlesz 
tésen, közös termékkel áll elő. Az együtt 
működés ráadásul a közös értékesítésre 
ís kiterjed. 

A most beharangozott új termék mun. 
kaneve: Mendocino. 2005 utolsó negyed 


évében valószínűleg már előjegyeztet 
hető az alkalmazás, amelyet aztán várhar 
tóan 2006-ban kezdenek el értékesíteni - 
jelentette be Aenning Kagermann, az 
SAP elnőkwezérigazgatója, és Jeff Rat 
kes, a Microsoft alelnöke. 

A Microsoft Office.környezet a legelter. 
jeátebb és egyben a legjobban megszo- 
kott alkalmazás a munkavállalók köré 
ben, s ezt használja ki a Mendocino az 
zal. hogy ide köti be az SAPirendszer 
adatbázisait. A két alkalmazás ősszehan 
golásával az információk között nagyobb 


Gyorsabb tréning 


Az új közös termék, a Mendocino a remé- 


angolni a munkaváltal 
esktopjainak működését és a vállalat in. 
formatikai rendszereit A dolgozok a jovő 
ben egyszerűbben és gyorsabban férhet 
nek hozzá a döntések meghozatalához 
Szükséges váltatat wformác 


szemszőögél 


DPPP konstrukciók: 


dezete 


Telefon 


IGE Tanácsadó Kft 
(06-1) 428-05-51 


on futó Microsoft 
el az Office 
et a végfelhasználók 
az uj termék bevezetéséhez 
tréning egyszerübb az ilyenkor 
megszokottnál, és ebi 7 en 


EKE EREKEREEEKERERKEI 
Sofitel Szálloda (Budapest, V. kerület, Roosevelt tér 2.) 


A konferencia főbb témái: A konferencia fő támogatója: Í  Frtzzga 


9MI következik az IPA után? Vázlatok a helyi adók, önkor- 
mányzati pénzügyek reformjáról 


nki, pénzügyi szolgáltatások közbeszerzése: konkrét 
tapasztalatok a kiírók szem: 
pályázó pénzintézetek számára 


DBanki szoli 77 atási közbeszerzése az ajánlattevői oldal 


.  DMegbízható s MB irányítás megvalósítása 
DEnergetikai korszerűsítések integrált finanszírozása 


vállalkozói töke, az önkormányzati 
közfeladatok ellátásába való bevonása 


DBiztosítói kötelezvény — 
zésben és az EU pályázati rendszerekben 


DHelyi adók, adókalkulus, a helyi adó, mint a banki hitel fe- 


DEgyszerű közbeszerzési eljárások 


DOHa az önkormányzat nem fizet: az önkormányzati adós- 
ságrendezési törvény tapasztalatai, 1996-2005 


Részvételi díj 15 000 Fteáfa, mely tartalmazza a kávészünetek, 
Fizetés: számla ellenében átutalással. Jelentkezési határidő: 2005. május 15. 
Tánácr2o6 ert A konferenciára interneten is jelentkezhet a www.ige.hu címen! 


MITETLETTT 
Fax 


1, hasznos tanácsok a 


Iternatív biztosíték a közbeszer- 


lesz az átláthatóság. Az új termék a ter 
vek szerint alkalmas lehet valamennyi 
SAP üzleti folyamat integrálására közvet 
lenül az Office alá. A Mendocino tehát / 
képes lesz kezelni az időmenedzsment 
hez, a költségvetéseellenőrzéshez, a szer. 
vezeti működésmenedzsmenthez és az 
utazási és egyéb kiadások menedzsment. 
jéhez szükséges űzleti döntés 

Az Officeban új, SAP.specifikus esz 
köztár fog megjelenni. Ennek segítségé- 
vel a felhasználók hozzáférhetnek a mun. 
kájukhoz nélkülözhetetlen űzleti ada. 
tokhoz, és lehetőségük lesz a rendszerrel 
interaktív kommunikációt ís folytatni. 
A vállalat a Mendocínót az időmenedzs 
ment részeként akarja alkalmazni a Mic 
rosolít Outlook levelezőrendszeren át, 
például a szabadságok igénylésének és 
az időbeosztások elkészítésének meg 
szervezésében. 

A két multivállalat az együttműködés 
további kiterjesztéséről is megállapodott: 
e szerint mindketten árusítani fogják a 
teljes megoldáscsomagot. Az, hogy az 
SAP árulni fogja a Microsoft Office alkal- 
mazást, és a Microsoft is értékesíti az 
SAP űzleti platformjait. befolyásolhatja a 
számítástechnikai piacot. 

lulés Mina 


Szakmai támogatók: 


Települési Önkormányzatok 
Önkormányzati Pénzügyi 


Kisvárosi Önkormányzatok 


Országos Érdekszövetsége (KÖDÉSZ) 


Energo-Banking Kft. 
EuroBond Kft. 
INDAL Hungary Kft. 


Médiatámogatók: 
Man Masra " 


Társszervezők: 


ÁÜTÖ-Menver Kft. " Udvarhelyi Ügyvédek Irodái 
2 állófogadás és a konferenciaanyagok költségeit. 


Kossuth Lajos tér 9 
(06-1) 428-05-53 


E-mail: iroda€ige.hu 


ÖNKORMÁNYZATI 
PÉNZÜGYI INNOVÁCIÓK 


Országos Szövetsége (TÖOSZ), d / 


Tisztségviselők Egyesülete (ÖPTE) 


ká 


RENDEZVÉNYEK 


Mobil 24 


Május elsején reggel ért véget a Budapesti 
Műszaki és Gazdaságtudományi Egyete 
men az V, Nemzetközi 24 órás Programo- 
zóverseny, Az idei döntőn 30 csapat vett 
részt. A központi téma mobiltelefonok 
programozása volt, ezenbelűl a hang: és 
alakfelismerés, játékfejlesztés. A tavalyi 
gyóztes is segített a feladatok összeállítás 
sában, valamint a zsürizésben. 

Az első helyet a Garbage Collectors csa 
Pat (Lengyelország) szerezte meg, a máso- 
dik helyezett a szintén lengyel gwertY csa 
pat lett, és harmadik helyen végzett a Tri 
al Version nevű magyar csapat, A legjobb 
tizenkettő közé összesen őt magyar csa 
pat jutott be. 

Az első helyezett három Sun munkaál- 
lomást nyert, emellett részt vehetnek a 
Balabit Zorp és ZMS tanfolyamán. A máso- 
dik helyezett a tanfolyamon felül Nokia te. 
lefonokat kapott, valamint egy 3DStu. 
dioMax programot. A harmadik helyezett 
a NetAcademia tanfolyamát nyerte, vala: 
mint MP34ejátszókat a Schönherz Infor. 
matikai Stúdió felajánlásaként. — 

(BARABÁS BALÁZS 


ag; 


RIKEZ Bena ra 
Ber 


Több ésszel 
Nagyon sok szervezet még mindig félreismeri a nyílt 
forráskódú megoldásokat, vagy rosszul használja azokat — 
váll Dlon Wiggins, a Gartner kutatója. Szerinte a legfőbb 
baj az, hogy sok helyen külön megoldásként kezelik 

a nyilt forráskódot; , Ugyanez történt az internettel ís 
annak idején: a vállalatok külön csoportokat hoztak létre 

a wab- és e-kereskedelem fejlesztésére ahelyett, hogy 
ezeket a teljes informatikai stratégián belül kezelték 

volni (Computernworid Australia) 


Optimiízmus 


Az amerikai informatikai vezetők továbbra ís a technológi- 
ai kiadások emelkedésére számítanak a következő 

12 hónapban. A CI0-k áprilisban a kiadások 7.9 százalé- 
kos emelkedését várják, szemben a márciusi 6.4 százalé- 
kos prognózissal. A megkérdezett informatikai vezetők 
föként a biztonsági és infrastruktúra-szoftverek, a távkőz: 
lési és adathálózati eszközök esetében látnak növekedési 
potenciált. A tárolóeszközök szintén a prioritások között 
szerepelnek. (Computerwortd US) 


Telefonpiac Indiában, Kínában 
és az afrikai kontinensen 


; "Gazdaságkutatók előrejelzése szerint a leggyorsabb a telefói 


növekedése Indiában, Kínában és az afrikai kontinensen, A világ 
legnagyobb szolgáltatói erős versenyben küzdenek ezen a terepen 
a pozíciókért (Ősszeállításunk a 9., 11. és a 12. oldalon) 


Watch list 


A Bush-kormány a kiemelt prioritású histára" helyezte 
Kinát, mível — az amerikai kabinet álláspontja szerint — 
az ázsiai ország nem tesz meg mindent a szerzői jogok 
védelméért. A feketelistának csupán szimbolikus jelen. 
tősége van, ugyanakkor azt mutatja, hogy a szövet: 
kormány kész nyomást gyakorolni Kinára, ha az ner 
bünteti szigorúbban a kalózmásolatok készítését és ter- 
jesztését. Az amerikai vezetés Kanada szehemi jogok: 
védő jogszabályaival is elégedetien TÖeL 


A legnagyobb 
mobilpiac 


Kina a világ legnagyobb mobilkommunikációs piacz 
2005 elején 330 millió mobil-előfizetője volt, s számuk 
az év végére várhatóan eléri a 400 milliót. 

A China Mobile az előfizetők számát tekintve 2005 elején 
a világ legnagyobb mobilszoigáltatója cimmel bűszkél- 
kedhet. izgalmas, ambivalens és számos kérdőjelet 
telvető piac ez: egyfelől az óriási potenciált jelentő hattai- 
mas népesség és a kormánynak a telekommunikáció 
növekedését előirányzó álláspontja szép kilátásokkal 
kecsegtet, másfelől nem lehet eltekinteni az esetenként 
restriktív üzleti és szabályozási környezettől. 

A China Mobile és a China Unicom számára azonban ko- 
moly fenyegetést jelent a China Telecom és 2 China Net- 
com új szolgáltatásaival és függőben lévő 36-ticenceível. 
Ez utóbbiak, tekintve, hogy a leggazdagabb réteg már 
mind előfizető, Little Smart PAS csomagjukkal most 

a kevésbé tehetős fogyasztókat veszik célba. 

A könnyen kezelhető és gazdaságos Little Smart Per$0- 
nal Access System (PAS) kézikészülékek rohamosán 
terjednek: 2004-től kaphatók Sanghajban, és most már 
Pekingben is hódítanak. Arra is esély van, hogy a Szátát- 
földi Kínában alakuljon ki a világ egyik legnagyobb 36-S 
mobilpiaca. 

Az internetes szektor robbanásszerű növekedését kövé- 
tően 2004-re Kina szélessávú szuperhatalomrmá fejlő- 
ött, több mint 13.5 millió ilyen összeköttetéssél (2002- 
ben ez a szám még 2 millió volt), 

Meglepő modon azonban az elterjedtség aránya még 

ny, tehát böven van tér a további növekt" 


mindig alat 
déshez. Ázsiában a kinai internetpiac növekszik a leg- 
gyorsabb ütemben, és világszinten ez a második legtöbb 
tagot számláló weblakosság az Egyesült Államok után. 


Afrikai telefónia távolnézetben 


A földrész ellentmondásos és változatos piacokat foglal 
magában. Az egyes országok és régiók között az egy 
főre eső GDP szórása igen nagy — 200 és 7000 dollár 

között -, és a piacok nagysága is hasonlóképpen 
változatos: az 1 millióstól a több mint 100 milliósig 


V ten mindinkább 
jógiákban (CT) rejl 


A KONTINENS LEGFEJLETTEBB RÉGIÓJA 
[A 


a fekete kontinens legfejle 


Az Afrikai Távközlési Unió (ATU) annak ér 
dekében, hogy csökkeni 

hívások költségerL tovabbá e 

a kereskedelmet és a 


Most 2005-re ígérik a távközlési piac tel. 


) ugyan 2000 óta lelassult 


Egyipti 
gazdasági fejlődés, a távközlési szektor 


ovábbra ís jól teljesít. Az adat. 
erósen növekszik, a vezetékes 
mmunikáció íránt óriási az 


rszág Afrika legnagyobb inter. 
rmadik legnagyobb mo 
bilpiaca (Dél-Afrika és Marokkó után). 


A kiugró növekedést mind a mobil, 
mind az internetes szektorban a privati; 
záciás folyamat megkezdése, az infra 


trukturális verseny és egy korszerű ín. 
ternetes stratégia kidolgozása tette lehe. 
tővé. A korm t által 2003-ban meg: 


lessávú kezde élja 


nbe 


nényezés 


ül megtízszerezni az ilyen 


Marokkóban vai 


agyobb távközlési hálózata. 


a földrész egyik lest 


SÚCSSZÍT 


ekkel és szolgáltatá. 
internetes szektor 2003-ban 
növekedésnek, megugt 


k iránti igénye 


a túljegyzés. Marokkc 


hála virágzó mobilpiacának - bűszkél 
kedhet a régióban a legnagyobb általá 
telefonsűrűséggel (100 főre eső tele 

k száma, teledensítyj: 2004 végén 

r mintegy 30 százalékos volt a mobil 
Szudán. Több mint 40 százalékos őssze 
tett éves növekedési arányával (CAGR) 


ból érkező hivások 
iming rendszertől eltérően - 
ingyenesek. Elképzeléseik szennt az elő. 
fizetők atalánydij elleneben kapnak egy 
ágkódot. A tarita azonos lesz 
a projektben részt ve zágokban, és 
tuntik. 


egesz regot egyetlen halózatnak 


kai SIM-kártya szamos előnyét ét 
majd. ha sikerül 


onszolgaltatok 


g sokkal nagyobb piacról szerezhet 


nem világiszínten ís. Nagy lőkést adott 
1997-ben olajmezőket 
03-ban 


mindehhez, hogy 
tártak fel az országban. 2 
százalékkal nőtt az internethaszi 
mobilteletónia pedig 2004 első kil 
ban 210 százalékkal 


napj 
Tunézia bűszké 
lettebb távközlési infrastruktúráv 
dületesen fejlődik a mobilpiac 
óta 2002-ben egy második 
belépett. Az 
tesztüzemében is az élenjárók kóz 
Afrikában; 2004 szeptemberéber 
lították le az első ilyen hívást 


tedhet az egyik legfej: 


Len 
főleg ami 
zolgáltató ís 


ország a 3C-s me 


bonyo. 


Az inter 


net.hozzáférés száloptikai gerínchálóza 
ton történik, a nemzetközi hívások ten 
alatti 
laton zajlanak. 
szolgáltatások országos szír 


kábelen, földi és műholdas kap- 


2005 a szélessávú 


tésének éve. 


INTERNETTEL A SZEGÉNYSÉG ELLEN 
KeletAfrika sem tétlenkedik. A 

egyik legszegényebb országának, Eti 
miniszterelnőke kijelentette: háron 
belül Etiópi 
majd férni az internethez. 


világ 
pia 


teljes területén hozzá I 


Az etióp kor 


mány a Cisco Systems: műkődik 


egyűtt a nagyszabású, mintegy 40 m 


dollár költségvetésű kormány. 


megvalósításában, amel 


lenlegi 30 ezer internete 


onalat már fél éven belül félmilliós 


agyságrendűre szeretnék nővelni. Az 


etiópok már megkezdték a bedrótozá 
hoz szükséges mintegy 10 ezer kílomé 


tikai kábel le 


ektetését 


N 


fonpiacon is: 


mozgás a nigériai tele 


főleg débafrikai befektetők 


n nagy 


rszág tele 


Jódnek vehemensen az 


a, s mindenekelőtt a mobik 
technológiák iránt Telkom 
dául ajánlatot tett a nigériai kor. 
Nigena Telecommunica 


mmunikás 


A délafrikai 


SA pél 
mányzat Nitelbe: 
tions) lévő 51 százalékos részesedésének 


A Telkom stratégiai befektetési cél 
pontnak tekii ot, különösen a 
kommunikációs üzletágat, amely vi 
lágszinten a leggyorsabban fejlődök közé 
tartozik. 

Egy másik honfitársa, az MTN Group 
el kereskedelmi tevé 


ú az orszál 


)1-ben kezdte 


kenységét Nigériában. A cég egyik veze 


tője ekképp nyilatkozott 


kiaknázat 


Egy jobbára 
) piacon (indulásukkor hoz, 


závetőleg 400 ezer vezetékes vonal mű. 
ködött), a nagyjából 130 milliós lakosú 


és folyamatosan növekvő gazdaságú Ni. 


éria már eddig ís jelentős fejlesztési le 
teket kínált, és 


után is így lesz. 
Az MTN ottani befekte 
tései már meg ís térül; 
tek; 2004 márciusában 
az MTN Nigeria már 
29 százalékkal járult 
ho: 


á a teljes cégcso: 
port ősszbevételéhez. 

A cég kiépítette az ál 
tala Afrika legkiterjed. 
tebb digitális átviteli 
infrastruktúrájának ti. 
tulált  VelloBahnt, 
amely az egész orszá 
got (mind a 36 álla. 
mot) átfogja, mostani 
kiépítettségében. mint 
egy 3400 kilomét. 
hosszan Eddig 120 
millió dollárt költöttek 
rá, a második ütemben 
pedíg további 4500 ki 
lométert építenek. Lét. 

tartják. a 
tésének a felgyorsítását. 


fontosságúnak hálózat bőví; 


DEL: A LEHETŐSÉGEK FÖLDJE 

Mobility 200 éven a World Wide Worx 
felmérést készít a débafrikai mobilpiac 
ról. Néhány eddig szerzett izgalmas adat 
szektorban (100 céget 
tak) a 3G elterjedtsége 5 százalék. 


a nagyvállalati 


vizsi 
ról 34.re nő, mikőzben a kis: és középvál; 
lalati (SME) szegmensben ez kevésbé ér 
dekes lehetőség: az 1149 vizsgált cég kő. 
zűl csak 14en tervezik ilyen szolgáltatá. 
sok igénybevételét 2005-ben. 

A márkák háborúját tekintve az SME. 


zegmensből a legnagyobb szelet a Nas- 


ua Mobile és az Autopage Cellular kezé 
gkedveltebb háló. 


en van, a Cell C a 


zat, s a Nokia a kedvenc készülékmárk 


A vállalati nensben a Vodacom vezet 
h szolgáltatói oldalról egy 
arán szűlékek terén pedig színtér 
a Nokia vezet 
Szolgáltatóválasztáskor a nagyválla- 


tok a minőséget tartják a legfo 
bb kritériumnak (96 százalék), míg az 
SMEk szemében a megbízhatóság vezet 
(92 százalék), és ezt követi a minőség (91 


alék). Az árat 74, illetve 64 százalék. 


tartják meghatározó választási szem 


Mit tesz egy sirohai lakos (Síroha falu Kanpurtól — India 
legnépesebb államának, Uttar Pradeshnek a legna- 
gyobb városa — mintegy 40 kilométernyire fekszik), ha 
Delhibe szeretne telefonálni vagy e-mailezni? Felpattan 
biciklije nyergébe, karikázik vagy nyolc-tíz kilométert, 
és biztosan számolhat félnapi bérkieséssel, amíg végre 


r ndiában ezt nevezik digitális megosz- 
tottságnak vidék és város között. Így 
él India mintegy 700 milliós falusi la 

kossága, amelynek éves GDP-je szemé 
lyenként nem éri el az 500 dollárt 
Egyelőre sem az állami kézben lévő, sem 
pedig a privát telekommunikációs cégek 
nem találtak gazdaságos, átűtő megol 
dást a tömegek kiszolgálására. 
1 u 

etemi campusokon, független vállal 
kozások bevonásával most ígérete 
letek folynak. A Media Lab Asia nevű füg; 
getlen szervezet - amely az MIT neves 
Media Labjéből vált ki -, kifejlesztett pél: 
dául egy olyan demót, amely a sirohai IP. 
telefóniás és e-mail szolgáltatásokat egy 
kéthoppos (a küldőn és fogadón kívül 
egy csomópont vesz részt a kommuniká. 
cióban) 802.11b kapcsolaton keresztül 
csatlakoztatja a Kanpurban lévő Indiai 
Technológiai Intézethez (IIT). Felállított 
továbbá egy biciklire szerelt mobil inter: 
netes kioszkot 

Ezt a fedélzeti" számítógépet ellát: 

egy minden irányban működőképes ani 


rátalál egy telefonfülkére 


nával az internetes szolgáltatások igény 
bevételéhez, és egy speciális tervezésű, 
egész nap üzemképes teleppel. Manapság 
tíz ilyen infojármű, úgynevezett ,infothe. 
lat köröz a falvakban az IIT campusa kö- 
rűl, osztogatva az internet áldásait 


Mintegy másfél ezer kilométernyire délebb- 
re, egy másik egyetemi bázison a Tenet 
kutatói szintén új vállalkozásokkal pró- 
bálják megoldani a digitális megosztottság 
problémáját. A  Midas Communication 
Technologies például egy olyan telekom: 
munikációs kapcsolót fejlesztett ki, amely 
drót nélküli helyi huroktechnológiát 
használ az átvitelre, hogy a szolgáltatást 
mindig ki lehessen terjeszteni egy újabb 
-utolsó kilométerre" is, amíg elér a vég 
felhasználóhoz. Egy másik vidéki szolgál 
tató, az nLogue Communications pedig 
2 Midas kapcsolóberendezéseire alapozva 
1200 dolláros darabáron olyan inter 
netkioszkok felállítását lehetővé 
amely úgyszólván kulcsrakész tartalmat 
kínál. A projektben részt vevő társult vál 
lalkozások különféle szolgáltatásokból 


teszi 


Internet a tigrisek földjén 


Az indiai telekommunikáció fejlődésének 
trendjét mutatja, hogy a kormány tavaly 
bejelentette: 2006-ig az ország teljes inter: 
nethálózatát át akarja állítani a világhálós 
telefonra. Méghozzá nem ís a legegyszerűbb, 
vagyis a VoiP (Volce over inter 

net Protocol) megoldást vá: 

tasztják, hanem a legfejlettebb 

rendszert az IP hatodik verzió: 

ját akarják meghonosítani 

A Sity Ltd. Chennaiból 

valószínűleg az első olyan indi: 

ai szolgáltató, amely az IPv6-ot 

(internet Protocol Version 6) 


valósította meg hálózatán 
Alegújabb generációs IP-protokott, amelyet 


az IPvá esetleges helyettesítésére találtak ki 
az utóbbi 32 bítes címzése helyett 128 bites. 
sel dolgozik, így lényegesen nagyobb számú 
egyedi IP-cím adható ki a PC-knek, telefo: 
noknak és egyéb hálózati eszközöknek 

A Sífy egy IPvő over MPLS (Mutti Protocol 
Label Switching, többprotokollos cimkekap: 
Csolás) megvalósítást használ a hálózat 


belsejében, a széleken pedig kettős verem: 
struktúrát, amely az IPv4-et és az IPv6-ot 
egyaránt támogatja. Azért időbe telik, míg 
a szolgáltató teljes mértékben átáll a legújabb 
protokolira, tekintve, hogy ügyfeleinek több- 
sége még mindig a korábbi vál: 
tozatot igényt. 
A szolgáltatónak körülbelül 
725 ezer előfizetője volt tavaly 
szeptemberben, s ez India 
teljes - mintegy 5.3 milliós - 
internet-előfizetői bázisának 
14 százaléka. 
Annak köszönhetően, hogy több 
lesz az elérhető IP-cim, az elő- 
fizetőknek már nem kell például hálózati 
Cimtordítókat (Network Address Transtators. 
NAT) alkalmazniuk IP-cimek megosztásához 
Azáltal pedig, hogy kötele; ik az 
1PSec IPv6-on való használatát, a felhasz: 
nálók biztonságosabban internetezhetnek. 
A Sityn kívül várhatóan egyéb IP-szolgáltatók 
ís hamarosan bejelentik ezzel kapcsolatos 
terveiket 


(kommunikáció, oktatá 


agnózis) tesznek s; 
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A mago-net hazai forgalmazója, az ITware Kft. 
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tisztelettel meghívja Önt a 


Vállalatirányítási rendszerek, informatikai 


megoldások kis- és középvállalkozások számára 


című interaktív workshop-sorozat debreceni állomására 


A workshop résztvevői 


. megismerhetik, hogy milyen inform 


versenyi 


sáttekinthetik a 


ésezek 


a élőben kipróbálhatják, hogyan e 
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forrásokkal kapcsolatban, figyet 
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vállalatirányítás 


Szeretettel várjuk: Debrecenben, 2005. május 26-án 


a Thermál Hotel Gyógyszállóban (Nagyerdei park 


zletek előre 


Kiskereskedelmi rendszerek ma és holnap 


Bemenjek, felhívjam vagy 
rákattintsak? Hányszor 
merül fel a fenti kérdés, 
amikor vásárolni szeret- 

nénk valamit? Várhatóan ez 
már nincs is olyan messze 

— jósolja írásában a Meta 

Group Stratis tanácsadási 


igazgatója 


ányszor szólítanak a boltban ne 


inkön és kérdezik, hogy jól 

működike a múlt héten vásárolt 
mikrohullámú sütá, mikózben a rendszer 
éppen a pontgyűjtó kártyánkra tőlti a leg. 
újabb adatokat? 

A kiskereskedelmi rendszerek általá; 
nosan megfogalmazott feladatai az alábbi 
csoportokba oszthatók: 

1. az üzletkötéssel (tranzakcióval) kap. 
csolatos funkciók. Ezek a funkciók támo 
atják az eladás, a beszerzés és a kocká- 
Tatkezelés folyamatát 

2. logisztikai funkciók. Ezek az árut 
mint fizikai objektumot kezelik; ide tar. 
toznak a raktározás, a készletezés és a 
szállítás funkciói 

3. áruforgalmat elősegítő tavábbi funk 
ciók, példáuk 

-a pénzáramlás támogatása (kapcso 
lat bankokkal, vállalati pénzügyi szerve 
zetekkel) 

- információáramlás támogatása (veze 
tői információk, rektárn) 

- eladó és vevő különböző megjelenési 
formáinak - akár egyidejű - kezelése 

- ekereskedelem, internet. 

Egy — kiskereskedelmi rendszernek 
mindezt kezelnie kell. De vajon az alap 
funkciókon túl, a sokat tárgyalt web aba 
pú és mobilkereskedelem mellett melyek 
ís azok a .nagy dobások", amelyek a kö- 
zeljövőben 2 kiskereskedelem informati: 
káját alapvetően megváltoztathatják? 


ÜGYFELKÖZÉPPONTÚ 

KISKERÉSKEDELMI RENDSZEREK 

Az egyre édeszbb verseny (s ez már nem 
csak az árakról szól) elkerülhetetlenné 
teszi a kiskereskedelem ügyfélbarát. ügy 
fékcentrikus fejlődését. Az ügyéékeentri- 
kusság pedig lehetetlen az ügyfél ismere. 
te, vagyis az űgyíéladatok nélkül Ennek 
hiányában nem tud megvalósulni az ügy- 
felek egyedi kezelése (testreszabott ter- 


A kérdés sarokpontja az ügyfél meg 
személyesítése, amit váltakozó sikerrel 
végeznek különböző kedvezményekre jo. 
dosító ügyfélkártyákkal, telefonos vagy 
intemetes azonosítóval, de ezek valójá 
bun csak ritkán vérnek össze". Ezzel pár 


huzamos fejlődési irány a többcsatornás 
kereskedelem, amely nemcsak abban 
nyilvánul meg. hogy az ügyfél telefonon, 
Íntemneten, levélben vagy személyesen vá: 
sárolhat, hanem abban is, hogy a külön. 
bőzó irányú megkéresések ősszefutnak, 
és a kereskedő elmondhatja ,a bal kéz 
tudja, hogy mit csinál a jobb". 

Ez azzal az előnnyel is jár, hogy a ko 
reskedő ügyfelet célzó kezdeményezésé- 
nd kiválaszthatja, melyik csatorna hasz 


nálata éri még meg neki anyagilag, és hol 
várható a legnagyobb eladási siker. 

A tóbbesatornás kereskedelem megva- 
lósulásának kulcsa a vállalati szinten egy- 
séges, központi terméktőrzs megléte. 
Ahogy a termékekkel kapcsolatban nyil. 
vántartott információ folyamatosan nő 
(tiermékadatok, értékesítési helyek, csa- 
tornák), a központi terméktórzs tárolása 
és karbantartása egyre bonyolultabbá vá. 
lik, arra specializált megoldások alakul- 
nak ki (Product Information Manage 
ment System, PIMS). Ezek aztán további 
ösztónzést adnak a vállalatok közötti 
kommunikációs szabványok tartalmi ré 
tegeinek fejlődéséhez ís. 

A PIMSrendszerek lesznek aztán a 
különböző ügyfélkapcsolati csatornák 
(például ecommerce web síteok/portá 
Jok, nyomtatott katalógusok, dígítális mé- 
diák) felé küldött termékadatok és tartal. 
szak kizárólagos forrásai. A META Group 
2007-2008-ra prognosztizálja ennek ki- 
alakulását, elterjedését. 


Valós IDEJÚ KISKERESKEDELEM 
A folyamatos törekvés a változó igények 
gyors kielégítésére, valamint a készlet 
forgási sebességének növelésének és a 
késztetérték csókkentésének érdeke ki 
kényszerítette a kiskereskedelmi folya. 
matok felgyorsulását, a valós idejű kiske- 
reskedelem kialakulását. A műszaki meg. 
valósulást nagyban elősegítette az RFID 
vagy másképp a rádiófrekvenciás termék. 
azonosítás technológia megjelenése. 

A WalMart, a Tantet Corporation, a 
Metro Group és más vállalstok például 
előírták, hogy beszállítóik 20054g RFID 


Jjelzőcímkékkel lássák el raklapos szállít 
mányaikat. A Meta Group szerint 2008-ra 
az iparcikkek 30 százalékán már lesz 
RFID-azonosító, és ez az arány 2013-ra 
80 százalékra nőhet. Az IBM kötelezően 
derülátó becslése szerint az árucikkek 
akár 50 százalékának is lesz RFID-azono- 
sítója 2005 végéig. 

Érdekes a Wal-Mart esetében megf 
gyelhető űzleti stratégia, amely az RFID 
Intenzív bevezetését mozgatja. Cserébe 


azért, hogy a ProctergGamble RFID-vel 
ellátott árukat szállít, a Wal-Mart betekin- 
tést enged neki a belső ellátási lánc folya- 
mataiba, ezáltal finomabban hangolt be- 
szállítói termelést, logisztikát és így meg- 
takarításokat tesz lehetővé. Végered- 
ményben az RFID-technológia lehetővé 
teszi a termék követését az ellátási lán- 
con át az értékesítési pontig, továbbá a 
beszállítókkal való adatmegosztás és az 
együttműködésre kiélezett folyamatok ré- 
vén elérhetővé válik a detektálás alapú 
értékesítés (scan-based trading). 

Ez vásárlói szemmel azt a régi vágyat 
valósítja meg, hogy áttolva a bevásárló 
kocsit egy érzékelőn, azonnal készül is a 
számla, nem kell az árut ki- és bepakolni 
a bevásírlókocsiból - ezzel persze a ke. 
reskedő ís időt takarít meg. Ez ugyanak, 
kor azt ís lehetővé teszi, hogy a raktár 
készlet tulajdonlását a kereskedő az érté. 
kesítési pontig a beszállítóra hárítsa, s ez. 
zel jogilag soha sem veszi birtokba a ter 
méket, tehát a könyvelésben soha nem ís 
szerepelteti a készlet értékét Valójában 
ezzel általánossá válhat az elektronikai 
eszközők esetén már kialakult struktúra, 
ahol a kereskedő értékesítési csatornát 
kínál a szállítónak termékei értékesítésé. 
re, de nem válik a beszállító vásárlójává. 


INFORMÁCIÓK AZ ELLÁTÁSI LÁNCBAN 

Ehhez nem elég az RFID adaptálása - a 
beszerzési láncot támogató rendszerek 
nek (Supply Chain Management) és az 
ügyfélkezelésnek (Customer Relationship 
Management) ís a helyűkön kell lenniűk. 
Ugyanakkor nem feledkezhetünk meg az 
RFID adatmennyiséget (és így adattárház. 


terhelést) növelő hatásáról sem, ami nem 
a vonalkódról RFID.re váltásból, hanem 
4 megnővekvő számú RFIDAcolvasási 
pontból ered. Persze az RFID elterjedő. 
sét ís követi a szabványok háborúja, ahol 
jelen esetben az amerikai EPCglobal 
szabvány ütközik meg a hivatalosan ís 
bejelentett kínai RFID-szabvánnyal, 

A valós idejű kiskereskedelem kialaku- 
lását segíti elő a GDSN (Global Data $yn- 
chronization Network), egy az egész vilá. 
on elterjedt, internet alapú kezdemé 
nyezés ís, amely módot ad a vállalatok: 
nak arra, hogy bárhonnan pontos, aktuá. 
lis, szabványos ellátásíláncinformációkat 
-cserélhessenek egymással. A GDSN lehe: 
tővé teszi az üzletfeleknek, hogy hiteles 
tett adattereken keresztűl információt 
cseréljenek egymással, függetlenűl a föld. 
rajzi elhelyezkedéstől. Az információ 
pontosságának nővelésével a cégek költ: 
séget csőkkenthetnek, hatékonyságot és 
teljesítményt nővelhetnek az olyan terű- 
leteken, mint készletmenedzsment és fel. 
töltés, megrendelés igazolás, új termékek 
bevezetése. A kezdeményezéshez jelen. 
tós kiskereskedelmi cégek (például Ace 
Hardware, Lowes Home Improvement 
Warehouse, SUPERVALU, Wal-Mart, and 
Wegmans Food Market) is csatlakoztak. 

Másik, részben az RFID:re épülő érde. 
kes jelenség a valós idejű polcfeltőltés. 
Ez azt jelenti, hogy a kereskedelmi tranz- 
akciós adatok és az RFID-adatok folya 
matos elemzésére alapozva a boltok he- 
tente, naponta vagy akár naponta tőbb. 
ször is átstrukturálhatják polcaikat, ha 
például az ügyfelek vásárlási szokásainak 
változásai ezt megkívánják. Sokat emle 
"getett példa egy kereskedelmi lánc Japán- 
ban, ahol az ügyfelek vásárlási szokásai 
nak alakulását felismerve, délelőttről dél- 
utánra átrendezik a boltok polcait. 


VAN HOVA FEJLÓDNI 
Egyelőre sajnos nem sok minden érződik 
ezekből a trendekből itthon. Ugyanakkor 
már látszanak a kiskereskedelmi vállalar 
tok törekvései, ahogyan (most még jó- 
részt ügyfélkártyákhoz kapcsolt kedvez 
mények segítségével) építik a saját (tel 
jességre való törekvés nélküli) ügyfél 
adatbázisukat. Nagyobb hazai kereske 
delmi láncok informatikai feladatai kö- 
zőtt még az első helyen szerepel a kiske. 
reskedelmi rendszer architektúrájának 
modernizálása, az alapszintű, de közös 
terméktörzs kialakítása, az ügyféladatbá- 
7is építése, papírtakarékos nyugta/ szám 
laadási megoldások kialakítása. valamint 
azoknak az ellenőrző mechanizmusok- 
nak kialakítása, amelyekkel biztonságo 
san követhető az áru és a pénz mozgása. 

Ritka az, hogy valaki az elektronikus 
adatfogadáson túl az ellátásíláncbeszál- 
lítók felé való nyitásáról vagy RFID pilot 
jellegű bevezetéséről beszélne, de bánat 
ra semmi ok. Ahogy mondani szokták, 
eJegalább van hova fejlődni. 

Bexorx Peren 


A hazai középvállalatoknál a döntéshozók is intenzíven 
használják a cégnél bevezetett vállalatirányítási 
rendszert, ezért nagyobb kontrollt várnak el 


kis: és középvállalati (kkv) szegmens 
Az r a magyar ERPpiac 

jelentős része volt; a vállalatirányt 
tási rendszerek licenceléséből, karbantar- 
tásából és utánkövetéséből származó be 
vételek elérték a 47 százalékot - az IDC 
Hungary adatai szerint. A piackutató cég 
ebben az évben ősszesen 232 új vállalat 
irányítási rendszer bevezetését jegyezte 
Magyarországon, ebből 173 kis: vagy kő- 
zépvállalathoz került. 

Az IDC idén februárban közzétett tanuk 
mánya szerint az európai kis. és közép. 
vállalatok közel 50 százaléka a kisebb cé. 
eket részesíti előnyben, amikor alkalma- 
zások bevezetéséhez és szolgáltatásokhoz 
keres beszállítót. Ez a nagyvállalatokétól 
eltérő erőforrásokkal rendelkező cégkör 
egyedi igényeket fogalmaz meg, ugyanak- 
kor gyorsaságot és rugalmasságot vár el 
partnerétől. Mindez érvényes a magyar 
középvállalatokra is - a szegmensnek 
ERP-megoldásokat szállító Megatrend, 
Microsoft, Oracle, SAP és Volán Elektro- 
nika szakembereinek véleménye is erről 
tanúskodik. 


BPR CSAK RÁBESZÉLÉSRE 

A Microsoft 1 milliárd forintos éves árbevé- 
teli szint felett tekint egy vállalatot ERP- 
rendszerre érettnek. A középvállalatokat 
3-50 milliárd forint árbevétel és 50-250 
alkalmazotti létszám között határozza meg 
A cég saját adatai szerint a hazai közép. 
vállalati piacon az ERP-rendszerek elter- 
jedtsége 25-27 százalékos, a többi válla- 
lat ügyviteli rendszert (például a Nagy 
machinátor, IrodPlusz, Cobra) használ, 

A Microsoft Business Solutions partne: 
rein keresztűl a közép- és nagyvállalatokra 
méretezett Axapta vállalatírányítási rend- 
szerét szállítja ennek a szegmensnek. A 
funkciógazdag Axapta által lefedett főbb 
űzleti területek közé tartozik a pénzügy. 
az ügyfélkapcsolat: és humánerőforrás 
kezelés, az üzletiadat-elemzés, a gyártás. 
a disztribúció, az ellátásílánc: és a pro 
Jektmenedzsment. A rendszer olyan funik. 
ciókat is tartalmaz, amelyek a felsőveze 
tói döntéshozást segítik. a gyártási fo 
lyamat pedig hangsúlyosan támogatott 
a rendszerben. Használata egyszerű, a 
szükséges adat. illetve funkció gyorsan 
elérhető a rendszer bármely eleméből. Az 
Naptát világszerte több 10 ezer vállalat 
használja, a magyarországi bevezetések 
száma pedig meghaladja az ötvenet. 

- Nincs tipikus középvállalati ERP-pro- 
jekt, mert az ügyfeleknek elég eltéró a 
hátterük, és rendszerint nagyobb elvárá. 
saik vannak, mint a nagyvállalatoknak - 
mondta Biber Attila, az MBS marketing 
űzletág vezetője. - Döntéshozóik ís sok. 


kal többet használják a rendszert, mint 
az a nagyvállalati körben jellemző, ezért 
fontos számukra a döntéstámogatás, a 
készletkövetés, az elektronikus kereske- 
delem funkciója. 

- Sok vállalat akkor látja először tisz 
tán a folyamatait, amikor a bevezetés 
előkészítése során feltérképezzűk azokat 
- mondta Fehér András, az MBS partner 
Humansoft Kft. tanácsadási igazgatója. - 
Ez már őnmagában haszna egy ERP-pro- 
jektnek. Sajnos ma még kevesen szánják 
rá magukat a rossz vagy nem kellően ha- 
tékony folyamatok átalakítására, és azt 
várják, hogy a programot alakítsuk a fo- 
Iyamatokhoz. 

- Mivel a középvállalatoknál nincs erő- 
forrástartalék, fontos, hogy a testresza 
bással a munka hatékonysága javuljon - 
vélekedik Schvarcz Zoltán, az MBS part 
ner Xapt Hungary Kft. ügyvezető igazga 
tója. - Ezért az irodai alkalmazások és a 
levelezőrendszer integrációjával a több- 
szőri adatbevitel kiküszöbőlésére tőrek: 
szünk. Miután a vezetők meggyőződtek 
arról, hogy a rendszer bevezetésével 
együtt járó folyamatátalakítások üzleti 
előnyökkel vagy  költségcsőkkentéssel 
járnak, a középvállalatok nyitottá válnak 
a változtatásokra. Ezek kezelése és átűl 
tetése a gyakorlatba azonban nem megy 
mindig zökkenőmentesen. A cégek ma 
még többnyire ragaszkodnak régebbi 
adataik teljes körű migrálásához ís, ami 
sokszor indokolatlan, illetve olyan jelen. 
tós fejlesztéssel jár, hogy megkérdő- 
jelezhető a haszna. 

- Az  Axaptaprojektjeink részeként 
szinte minden esetben bevezetűnk OLAP 
alapú vezetői információs és döntéstámo- 
ató rendszert is - tájékoztat Biber Atti. 
la. - Tapasztaljuk, hogy a rendszer sok: 
kal többet ad a döntéstámogatás terén, 
mint amennyit a középvállalatok ma jól 
ki tudnak használni, Ezt is tanulni kell 
összegyűjteni és rostálni az üzlet számára 
valóban releváns információkat Ez sem 
ér azonban sokat ha hiányzik a megt 
felelő cégkultúra, és nem töltik rendsze: 
resen, körültekintően az adatbázisokat. 


ELSZIGETELTEN MŰKÖDŐ RENDSZEREK 
Az SAP Hungary meghatározásában a 10 
milliárd. forintnál nagyobb éves bevételt 
elérő cégek számítanak középvállalatnak. 
Ezen a körőn belül gyakorlatilag 100 szá. 
zalékos az ERP:rendszerek elterjedtsége; 
a szoftvercég magyar leányvállalata szerint 
valamivel több, mint 50 százalékos a piaci 
részesedésük ebben a szegmensben, 

Az SAP a középvállalatoknak elsősör- 
ban a mySAP ERP megoldáscsomagját 
ajánlja, amely teljes körű funkcionalitást 


kínál a logisztikától a pénzügyön és em 
berierőforrás-kezelésen át a vezetői infor- 
mációs rendszerekig. Az egyes modulok 
önállóan is megállják helyüket, vagyis (o- 
közatos, igény szerinti bevezetésre alkal 
masak, ugyanakkor integráltan kapcso 
lódnak egymáshoz, biztosítva a leképe 
zett vállalati folyamat áttekinthetőségét, 
ellenőrizhetőségét. A rendszer a vállalat 
igényeinek változásával rugalmasan bővit- 
hető, és további megoldások (például az 
ügyfélkapcsolat- kezelő mySAP CRM, a be 
szállítói kapcsolatokat felügyelő mySAP. 
SRM stb.) is kapcsolhatók hozzá. 

-A magyar középvállalatok körében 
még mindíg gyakran találkozunk sziget. 
megoldásokkal és dokumentálatlan inter: 
fészek hálójában bukdácsoló cégekkel - 
mondja Exterde Anikó, az SAP Hungary 
kommunikációs vezetője. - A történeti 
leg kialakult IT-infrastruktúra sokszor 
nehezen menedzselhető és nem ad min 
dig optimális megoldást a folyamatok le- 
képezésére. Így ezek ERP-rendszerhez 
igazítása a legtóbb esetben nem bűnte 
tés, hanem megváltás, amit 2 középvál: 
lalatok többsége előbb-utóbb be ís lát 
Ma már a középvállalati szektorban is 
jellemző, hogy az ERP-bevezetés előtt ál 
ló céget az is érdekli, az SAP milyen 


Középvállalati ERP Magyarországon 1. rész 


dőre beállított ügyviteli és űzletiíparági 
folyamatokat javasol, és ezeket akár szer 
vezeti vagy működésbeni változtatás 
árán is alkalmazza. 

Szinte minden ERP-bevezetés kisebb 
nagyobb BPR (business process remodet 
ing) projekttel jár. Az SAP Hungary 
rint ez számos vállalatnak okoz le; 
mivel a legtőbb vállalatnál csak r 
dokumentáltak (vagy egyáltalán ni 
nek dokumentálva) az üzlet, illetve 


ban kialakult belső erőviszonyokat 
cídkat, munkzhelyeket is érint. 
vezetés természetes velejárója a konfl 
tus, amely nagy hatással lehet 
rendszer bevezetésének siker 

(Következő számunkban a FreeSx 
az Orade, valamint a Megatrend és 2 Vo. 
lán Elektronika közép ERPbexe 
Zetéseinek tapasztalatairól olvashatnak) 

Kis Exone 


e-felkészültség Európában 


Az Economist Intelligence Unit és az IBM Institute for Business Value közösen 
összeállított e-felkészültségi rangsorának 2005-ös kiadásában az első tíz helyből 
hetet nyugat-európai országok szereztek meg, közöttük négy skandináv állam. 


Magyarország a 30. a 65 országot felvonultató listán 


A tanulmány megállapítja, hogy Kelet.Kö- 

pE országai között nagy különb 
ségek mutatkoznak efelkészültség 
teré a régió ad otthont a gyorsan 
fejlődő. piacok első vonalának, olyan 
országokkal, mint Szlovénia (27.), a balti 


Észtország (26. 
40) 


Lettország 
továbbá a Cseh 
rszág (32.) 
30.) és Szlovákia (34.). 


Köztá. 
Magyarország 


kozásoknak A skála másik végén olyan országok 
helyezkednek Azerbajdzsán (65.) 

é tá amelyek 14 évvel 

E etiezt a gy kiváltak a Szovjetuniób, 


rangsort. A; g a mindig tényleges előrehala 
t d a mási ezett Egyesűl tudnak felmutatni az ICT:szektor 
Eg k Finnország r Egyelőre még Kelet:Közép-Európa el: 
en Hongk landja. ő vonalbeli országai tudtak felzár 

k et k európai államok efelké 


a legnagyobb választék Mgyárórszájont. 


Kizárólag viszonteladóknak! 


szültségi szintjéhez: ez vonatkozik a szé 
lessávú internet és a személyi sz; 


ítógé 


pek elterjedtségére éppúgy, mint a digitá 
lis infrastruktúra többi elemére. A számi 
tógépek világháló használatában 
szerzett jártasság 


valamint a jogi keret: 


dszer fejlesztése szintén olyan terület 


nek számít, ahol a térség államainak 


többsége gyenge osz 


régebbi EU-tagállamokhoz viszonyítva. 

Az unió nyolc új tagjánál, valamint 
abban a két országban - niában 
(47) és Bulgáriában (42.) -, amely várha 
tóan 2007-ben csatlakozik, a modern 


hírköztési szi k térhódítása 


leginkább a ési politikának 


EUwal folytatott szabályozói egy 
kődésnek köszönhető. Bár a 
ű internet elterjedésében nagy 
radás, a mobilelőfizetők, száma az ol 


országokban, mint Észtország 


nia és a Cseh ársaság nag! 

erőteljesen nő; rövid idő alatt fe úl 
ta a vezetékes telefonszolgáltatás elő. 
pet ve Sölrsjeés ső szá. 


mű beszédcélű kommunikációs eszkö. 


zévé vált Ezekben az országokban a 


mobilelterjedtségi értékek meghaladják 


Nyugat-Európa nagy részének hasonló 
mutatóit. 

Az EU új tagállamai közül több ország; 
nak már kifinomult e-kormányzati gya. 


Észi 


korlata. van. ág az efelkészült 


ség terén vezető helyet szerzett a régió. 


ban, s ez nemcsak a kommunikáció 
elterjedtségét tükrözi, hanem utal az e 
kormányzat fejlesztésének proaktív vol: 
tára is. A 2001-ben bevezetett e-kabínet 
program célja például a kormányzati 
dőntéshozás legmagasabb szinten való 
ésszerűsítése volt, és egy web alapú 


kialakításával 
adminisztráció hatékony 


dokumentációs rendszer 


járult h 


ságának növeléséhez. 

A Cseh Köztársaság az infokommuni. 
kációs technológiák (ICT) fejleszté: 
fordítható költségvetés és a mobilelter. 
jedtség terűletén már csaknem felzárkó 
zott a nyugateurópai országokhoz. A Eu: 
ropean Information Technology Observa 


tory adati szerint az ország ICT-piacának 
értéke tavaly elérte a 6.8 milliárd eurót, s 


ezzel lehagyta Írországot (15.), ahol a pi; 
ac mérete 6.2 


Az e-kereskedelem lassú növekedésén 


nilliárd euró volt. 


segíthet az innováció. Az EU nemrégiben 
közzétett Kelet-Európa információs tár 
almainak mérőszámai című kiadványa 


közli, hogy a régióban az internetfelhasz. 
nálók átlagosan 10 százaléka már vásá. 
A híte 
való félelem 


kártyacsalás 
az egyik leg: 
b akadálya az e-kereskedelem ter. 


ag 
jedésének, és a szakértők a régió több 
országát a hitelkártyavisszaélések forrá 
sának tekintik 

Létezik azonban egy olyan helyi ínno. 


váci osolja ezt a problémát 
A Magyarországon kifejlesztett és első. 
ként az ország fő hitelkártya-kibocsátójá 


nak tekinthető OTP B; 
el 


SMSértesítést küld 


k által évekkel 


t bevezetett csalásellenes 
fogyasztóknak, va 
a kártyájukat 
ony hi; 


lahányszor megterhelik 
gy elősegítheti a régió igen alac 
telkártya-elterjedtségének növelését 


Kis Exont 


Az informatikának fel kell értékelődnie Magyarországon 


Míg Magyarországon az intormatikai int: 
rastruktúra kiépítése zajlik, az EU régebbi 
tagjai már a meglévő erőforrások jobb ki. 
használására, optimalizálására ósszponto- 
síthatnak - mondta Paál Péter, az IBM Ma 
gyarország vezérigazgatója, akit helyezé: 
Sünk értékelésére kértünk. - Ha lépést 
akarunk tartani, akkor az intormatikának 
nálunk is fel keti értékelődnie. Az ország 
versenyképességét nagymértékben befo. 
lyásolja a jól műkódő elektronikus ügyinté- 
zés, és ezen a téren nagy a lemaradásunk. 
A közsztérában elengedhetetlen az e-kor 
mányzati rendszerek széles körű kiépítése. 
Nem elég egyszerűen számítógépesíteni 


a közigazgatást, és interneten elérhetővé 
tenni a szolgáltatásokat. Az állampolgárok 
olyan szintű úgytélszolgálatot várnak majd 
el a közigazgatástól is, amilyet internetes 
vagy telefonos bankjuknál, vagy akár tele- 
fonszolgáltatójuknál megszoktak: gyors, 
barátságos, rugalmas és professzionális 
szinvonalú ügyintézést. Ezért szemléletvál- 
tásra szükség van. Ez a változás már javá- 
ban zajlik az üzleti vitágban, ahol a verseny 
ezt megköveteli; elsősorban a magyar kis- 
És középvállalatokat állítva nagy feladat 
elé, amelyek csak megfelelő IT-háttérre tá- 
maszkodva vehetik fel a versenyt az uniós 
konkurenciával 


Növekvő adathalászat 


Márciusban az Antj-Phishing Working Group (APWG) 13353 
Különféle ,adathalász" (phising) levelet azonosított, vagyis 
olyan e-mailt, amely a fogadót privát adatai kiadására 
késztette, kényszerítette, Ez februárhoz képest kétszáza- 
lékos emelkedés. Ezzel párhuzamosan az adathalász wéb- 
tapok (amire a levelek elcsalogátják a felhasználókat) 
száma 6.9 százalékkal nött, így 2870 ilyen oldallal találkoz- 
hattak a szörfőzők, A támadott , márkák" száma ezen idő 
alatt 64-ről 78-ra emelkedett. (106 News). 


Veszélyben a PDF? 


Bár a POF formátum már évek óta a piacon van, és kimon- 
dottan népszerű, mégis a Microsoft új formátuma egyesek 
szerint könnyen felboríthatja a piaci viszonyokat. A Long- 
hornban debütáló Metro új fájlformátum; az Adobe PDF- 
hez nagyon hasonló funkcionalítást kínál majd, és a tervek 
szerint az összes Microsoft szoftver képes lesz ilyen 
formátumba menteni, A Metróval a Microsoft célja, hogy 

a létrehozó szoftvertől függetlenül mindenki mindig meg- 
nyithasson bármiféle dokumentumot. finfowortá) 


WLAN projektorokban is 


Egyre több távetítő kap ve: 
x (Digitzi Ligt 


2 80Z.11b és g szabványokat t: 
Az új modell kítejezetten nagy 
fényereje 3000 ANSI tumen, 
felbontása pedig 1024.786 képpont — és 
figyelemre méltó: 3199 doltás 


Színes fotónyomtatók 


A fotónyomtatók piaca jellegzetes szelete a teljes nyomtatópiacnak. 
Az effajta nyomtatók iránt a digitális fényképezés elterjedésével nőtt meg 


az érdeklődés 


fotónyomtatók olyanok, mint a célszerszámok: 
A nykép minőségű képek nyomtatására szol 
nak, Lehet persze egyszerű szöveget ís nyon 


ni velűk, de arra sokkal gazdaságosabb val 
zernyomtatót használni. 

A fotónyomtatók piacát gyakorlatilag négy gyártó 
határozza meg: egyaránt jól ismert a HF 
Canon és a Lexmark, Az első három a képalkotás, kép- 
kezelés legkülönbözőbb eszközeit is gyártja, a digitális 
fényképezőgépektől a projektorokíg mindent; a negye 


dik, a Lexmark elsősorban a nyotntatásra összpontosít 


kot nyújt 


de abban ígen széles vál 


CAKON Pixma 1P5000 
A Canon Pixma leginkább egy modern b 
ügyvédi írodál illene mezőny többi nyomtatój; 
meg mérnőki irodában mutatna jól): nyugalmi állapot 
ban egy fekete téglatest, ezüst szegéllyel, egyik csú 
csán egy dombbal, 

(Folytatás a 17. oldalon, 


Itt a dual-core 


Az intel hivatalosan is bejelentette, hogy szálíításra ié- 
szek az első kétmagos (dual-core) zsztali processzorok. 
A kétmagos processzorok valóban két fizikai CPU-t tartat- 


AZ gyorsítótár kap helyet az új processzorokban. Az nézi 
első kétmagos processzorában, a Pentium 4 Extreme 
Edítion 3940-ben, a másodszintű mérete 
magonként 1-1 megabájt. Mive! a processzor támogatja 


ttpzA/muutticore.amd. com). 
Az elérhetőbb árkategóriábs tartozó D (duaf) szériss imzi 
"processzorok májusban fognak megjelenni, egydeszéi 


az elérhető 
Forrás: 


. TECHNOLÓGIA 


Microsoft Virtual Server 2005 


Miben különböznek 
a virtuális kiszolgálók 
a virtuális PC-ktől? 
Az egész marketingfogás 
vagy a több pénzért 
többletszolgáltatásokat is 
kapnak a felhasználók? 


virtuális gépek fogalma és techno. 
lógiája egyáltalán nem újdonsi 
Microsoft új virtuális kiszolgá 


szoftvere mégis sokak érdeklődi 
keltette. A Connectixtól vásárolt és át. 
alakított virtualizációs technológiának a 


s rendszert építsen 


thetű 


b legyen 


a: minél hatékonyabbai 
n virtuális kiszolgáló gépeket futtatni 
A konkurens VMWarenek már régóta 


kor érdemes a virtualizációs technológiát 
használni -, azt külön táblázatban gyúj. 
tőttük egybe 


VERZIÓK, TELEPÍTÉS 
A Microsoft Virtual Server 2005 két 
változatban 


le 
használatos: a Standard és 
az Enterprise változatban. A Standard 
annyiban különbözik a vállalatítól", 
hogy csak négy processzorig működik 
32 
azonban négy processzor 


együtt a gazdagéppel, az Enterpris 
íg. Többnyire 
ís elég, mert a memória és az egyéb erő- 
források hamarabb fogynak el, mint a 


zorteljesítmény 

dekesség kedvéért utána: 
ndard változat itthoni árá. 
az megfelel az ajánlott végfel 
több helyről ís nagyjá 


proci 
Csak az 
néztünk a Si 


nak is, : 
használói árnak: 


30 ezer forintos nettó ajánlatot kap- 
tunk (külföldi forrásból még olcsóbb be. 
szerezni). Ez az ár nagyjából a fele a kon: 
kurens VMWare GSX csak két procesz. 
együttműködő (Linuxon futó) 
megoldását 
A Virtual Server 2005 elsődleges gaz: 
dakörnyezete a Windows Server 2003. 
fejlesztői környezet kialakításához 
uk és beérjük a Windows XP-vel 
alapr akkor 
on is rendben elfut. (De rögtőn meg 
kell jegyeznünk, hogy a külön letőlthető 
Migration Toolkit csak Windows Server 
hajlandó feltelepülni.) 
ssorban virtuális Micro. 
igálók . létrehozására 
atalos lista szerint a Micro- 
alamely kiszolgálóváltoza. 
a használható. Szeren 


szorral 


szerrel, 


soft alapú kisz 


szánták a b 


ft Windows 


csére nincs benne külön korlátozás más 
operációs rendszerek kírekesztésére, s 
Windows XP, sót Linux ís könnyedén 
telepíthető a virtuális gépre (lásd ábra). 


ADMINISZTRÁCIÓ 
Kiszolgálógépekről lévén szó, a 
ügyeletnek egyszerűnek és hatékonynak 
kell lennie, emiatt kiesnek a Virtual PC 
ból ismerős színes windowsc jók. 
Marad a mindenhonnan elérhető webes 
ület, innen lehet a virtuális gépeket fel: 
ügyelni, beállítani, elindítani és leállítani 
(kellemetlen, hogy ez a felület Firefox 
böngészővel gyakorlatilag nem használ 
ható - a speciális, valószínűleg teljesen 
felesleges szkriptek miatt). 

Hogy mi történik egy elindított virti 
lis géppel, azt csak akkor láthatjuk, a: 
ügyfélszoítverrel (Vir: 
tual Machine Remote 
Control Client) csatla 
közünk a Virtual Ser. 
verhez, Ez távoli mo- 
nitorként, — billentyű- 
zetként s egérként 
használható a gépek: 
hez, s rajta át láthat- 
juk, hogy melyik szer: 
ver éppen mit csinál, 
még akkor is, ha az 
épp betőltődik, lefa- 
gyott vagy valamilyen 
hálózati gondja van, s 
máshogy nem is érjük 
el (ez a fajta felügyele- 
ti lehetőség kísértetie: 
sen emlékeztet a pengekiszolgálókban 
használatos megoldásokra, de azok ár: 
ban egészen más helyre esnek). 

Mivel az ügyfélszoítver hálózaton ke 
resztűl csatlakozik a Virtual Serverhez, 
azért a vállalat virtuális gépcsoportjai 
bárhonnan elérhetők és felügyelhetők. 
A kommunikáció az 5900-as TCP-kapun át 
zajlik, rőgtón arra gondolhatunk tehát, 
hogy ez voltaképpen egy VNCkapcsolat 
Csakhogy VNCügyfelekkel sajnos nem 
lehet csatlakozni a Virtual 


voli fel: 


Serverhez. 


mindőssze annyi hibaűzenetet kapunk 
hogy az egy régebbi protokollváltozat 
valószínű tehát, hogy a Virtual Servér va 
lamilyen átalakított VNC-re támaszkodó 


távoli eléréssel dolgozik. Aki már hasz 
nált VNCt, az két dolgot vehetett észre: 
egyfelől azt, hogy nagyon megbízható 


mindíg működik, másfelől azt, hogy min. 
den egyenletesen rosszul" használható. 
Viszonylag nagy a sávszélességigénye, § 
a felügyelt távoli gép képe könnyen szét 
tőrik. Felhasználói szempontból tehát 


ígen maradi megoldás, de jó lesz szem 
előtt tartanunk azt a tényt. hogy a kiszol 
gálókat nagyon ritkán kell ezén az úton 
elérnünk ha a megszo- 
kott tőbbi kapcsolaton át (remote desk 
k választ vagy épp 


csak olyankor. 


top, ssh stb.) nem adn; 
telepítjük őket. 

A telepítés főképp CD-ről vagy DVD. 
ROM-ról mehet - ezek virtuális eszkőzők 


is lehetnek (bár ez utóbbi megoldásokat 
nem a Microsofttól kell beszereznünk): a 
Vírtual Server sajnos nem hajlandó ISO. 
állományokat CD/DVD-meghajtóként fel. 
használni (a Virtual PC viszont ígen!), 

Érdemes megjegyezni, hogy a Virtual 
Server állományformátuma megegyezik 
a Virtual PCéivel, a Virtual PC-n ősszera 
kott virtuális gépeket tehát nagyon köny. 
nyú Virtual Serverre áttenni (a konfgu. 
rációs állomány viszont - sajnos - külön. 
bőzik, a hardverparamétereket tehát újra 
be kell állítani), 

Tesztjeinkben a Virtual Server egyszer 
sem fagyott le, s még akkor sem volt vele 


baj, amikor a benne futó operációs rend: 
szerek közül valamelyiket szándékosan 
lefagyasztottuk vagy .kék képernyőt 
idéztünk elő. 


MEREVLEMEZEK, ÁLLAPOTOK 
Ha a Virtual Server csak annyiban külön. 
bőzne a Virtual PC-tól, hogy interaktív 


Hivatalos támogatás nincs, de azért futtat Linuxot ís 


felhasználó nélkül is futtatna gépeket, 
akkor egy kicsit csalódottak lennénk. Az 
egyik valóban hasznos funkcióról (távoli 
elérés konzolszinten) már volt szó, de 
van itt egy másik lehetőség is, s az felül: 
múlta várakozásainkat a merevlemezek 
kezelése. A Virtual Server virtuális me. 
revlemezként használhat egy VHD kiter 
jesztésű állományt, egy fizikai meghajtót 
(például egy régi gépből átszerelt merev 
lemezt) vagy egy különbözeti meghajtót! 
Mind közül ez a legutóbbi a legérdeke. 
sebb, mert erre támaszkodva néhány kat 


Linux-támogatás 


a Mucr 
fte, hogy a Virtuat 
fanager is jobban 
t: pé; 
könnyedén 

znek a MOM-mat 


jos lehetős 


2 a Virtual Ser 


mint amilyen 
jegyezte meg 
ft Management 


a Red 


tintással 


teljes másolatot készíthetünk 


egy működő virtuális kiszolgálóról: min. 


den újonnan végzett írási mű 
lőnbözeti VHD-állományba 
kezdetben nyilván 0 b 
sók 


óta használatos me 


det a kő 


mentódik; az 


tt hosszúságú. A fe 


óriás kiszolgálók szintjén ez rég; 
fioldás, de 


ismét összevetni az árak 


(Folytatás a 15. oldalról) 


A nyomtatáshoz 


előbalul kí kell húzni 


a lapadagoló tálcát, illetve le kel) hajta. 

A merevlemezek kezelésének gyorsa. : ni az elejét - abból lesz a laplerákó. Ek 
ságát nehéz összemérni, általánosságban ? kor az elején, a fedél alatt feltúnik még 
azonban azt mondhatjuk, hogy nem - vagy : két gomb és két lámpa - ezek a kezelő. 
nemigen - érezhető lassulás. Bizony ervek; a nyomtató ójában a számí 
tesztek az átlados lass tógépról vezérelhetjűk. Mivel a Pixma 
kon belüli eredményeket h ak ki, ta : ismeri PictBriáge szabvái azért az 
pasztalataink szerint azonban az érték : USB-csa al összekapcsolt fényké 
20 százalék körüli. De akár 5, akár 20 : pezőgépri etlenűl ís  nyomtatha. 
százalék általános, nincs okunk panaszr: tunk vele felvételeket 

A rendszer (a Virtual PC-hez ha: : A Pixmák különlegessége, hogy - napja 


an) elmentheti a gépek (memóriajállapa 


tát, majd leállíthatja őket. Így tőbb tus 


inkbar 


a legkisebbek a tintacseppjeik: 


festékcseppekből állítják elő 


nyi demógépet is regisztrálhatunk 
ha épp azt indítjuk el, 


elég. : a képet. Ettől a képek élesebbek ís lesz 


amelyiket haszn A Pixma speciál 
§ CD/DVD.re 


JVDárás nem bún 


nyomtatható felületű ír 
(A CD, 
aki például sok szí 


ni szeretnénk, és por 
juk a munkát, 
tuk (a ment 


asan ott folytatk tathat 


ahol korábbi 


visszatöltés nagyon hason 


lít a Windows hibernációs 


nes képpel dolgozik 


lemezeken 


leállításához olja őket.) A hozzá járó al; 
Photo- 


séget adnak a fotófel 


kaln 
Print 


[dául az Fagy 


FELÜGYELET ÉS BIZTONSÁGI MENTÉS 


Ha csak egyegy fejlesztői vagy demók 


es seg 


oli járatlan felhasználóknak 


akkor mind. 


szolgálóra van szükségünk 
egy. hogy milyen módszerre 
őket ha leálltak, megn 
baj, és néha belenézűnk az eseménynap- 
lókba, hátha rendellenesen működik va: 
lami. A baj akkor kezdődik 
szolgálógépen nag; 
kellene figyelni 
akkor intézkedni, 


tató három színes és két fekete 


lűgyeljűk asznál. A fekete patror 


bb kapacitású, mint 


ézzűk, mi lehet a 


ez némileg segi 


tásáb; 


m szövegeket 
ha sok ki- : érdemes Pixm: 


s gépre szöve 


elég 
már beütött a 

Az ilyen helyzetek a Micrc 
tions Managerrel (MOM) oldhatók 
a legjobban: az tőbb gépet ís t 


Epsox Srvius Puoro R300 
Nehéz. viszi 


mert jobban v 


fej nyomtatáskor id 


sen felügyelhet Ha valamilye mozog, Hat fes 


mégsem lehet bevezetni, akkor sincs benne, a fekete ís ugyan. 
nagy baj, mert a Virtual Server több szin a ti teh z R3( 
ten is lehetőséget kínál a felügyeletre A: úlyozottan fotónyomtató, 

A legegyszerűbb az, hogy a különféle: A kezel eléggé. áttekinthetetlen, 


eseményekhez (leállt vagy újraindult egy zsúfoltak össze rajta, s 


gép stb.) szkriptek fu 


mert sok got 


alakú és méretű, A nyom 


t kapcsoljuk : mind más 


a szkriptek például levelet küldenek uk a memóriakártyák 
a rendszergazdának. $ kihasználhatjuk indegyik mellé beleprésel 
a Virtual Server programozási felületét alattuk az USB-csatolót 
(APT) is: az vagy 40 COM alapú osztályt 
kínál fel. Ezekhez egyszerűen írhatunk LCDkijelzője szeg. 
szkriptet és valamilyen ósszetettebb fe Ha kártyáról vagy fény 
ügyeleti ő: t is felőlelő NET yomtatunk vele, akkor a 
cs alkalmazást i: képet sorszám szerint vá 

Ha a rendszerfelügyelet kér laszthatjuk ki, mert képet nem jelenít 
oldottuk, már csak a bizton: heg, de a festékpatronok táltöttségét pé 
sek vannak hátra. Szerencsére c dául megmutatja. Érdi hogy a ké 
egyszerű: csak el kell menteni a peken nagy den igazítható, a 
Kép merevlemezéül irósszem-h a kontrasztíg. Ha eze 


(vagy esetleg néhány) VHD. ket a műveleteket nem akarjuk vakon vé 


ank a nyom 


a rendszer valamiért megsérül : gezni, akkor csatlakoztatha 


csak ezt kell visszaállítani, majd újratele jz egy .preview monitort" - $ azon 
píteni egy Virtual Server f élhetjük a nyomtatandó képeket. 
minden folyamat azonnal fut Az R300-assal ís nyomtathatunk speciális 
onnan, ahol korábban megszakadt ató CD/ZDVD-re; egy kis műanyag la 

Honvárn Apám t adnak hozzá - arra kell tenni a 


yomtatandó korongot. 


KLIKK. Ha többet akar tudni Bár p5 Dikijelzője ma már egi nem 
mmm. fytusai Server 7005 - inywrt can Tdjen mutat olyan jól az íróasztalon, ez a 
Meet ont — tanyer sony IÜP : nyomtató kíváló szerkezet: képeinek 
eztetet gisaráka ág : minőségére nem lehet panaszunk. Meg 


ftvere magyarul beszél, tanácso. 


kat ís ad. A magyar nyel 


elek 


HP PiorosmarT 2610 


A próbákhoz sikerűlt e 


mikus változathan kapjuk hozz: 


kúlönbőzó készülékeket összeszed 
egyben" készülék beépített síkág 
olvasóval és faxszal É ír 

z Etherne 


pest 90 fokkal el van f Csalók 
benyomás, hogy a kezelőp k le 
ne a gomb, mível es nun 


rik 


Színes fotónyomtatók 


A fotónyomtatók - csekély szi 
eltekint 
nológiát használnak, vagyt 
visznek fel a papirra, és a felvitel mi 

térnek el egymástól. Persze minden gyárt 
gjobbnak, a nye 


onban azt látjuk, hogy 


- valamilyen tint; 


ntacse 


a maga eljárását tartja 
matokat ni 
mindegyik technológiával remek 


tehet nyomtatni 
A tintasugaras nyomtatók feje valódi 
műremek: elképesztően kis méretű 


dolgoznak rendkívül nagy hőmét 


mernok 


aszt 


yomáson. Két alaptechnológia terjedt 
velektromos hatás 


gyártó a melegítést haszr 
jen van egy elektromosan fűthető kis kamra, 
S az egy ára 


Amikor felforr a benne levő ft 


julzusra felmelegszik 


kilóki a 
bességgel távozik és bec 


léket a túvókán; a festék nagy se 


apódik a papírba 
A Canon Bubblejet sorozata erröl kapta a ne 
vét (budble - buborék) A kamra kihűlésekör 
a tartályból újabb adag festék aramiik a kis 

kamrába, ott újra gő 

egy testékcseppet és ig) 

Talán a műszaki részletek ismertetése nélkül 
m nagy feladat 

a pici kamrának a kialakitása: másodpercen 
ként sokszor kell felhevitent, és pontosan is 


ús elképzelhető, mih 


kelt pozicionálni. 

A piezoelektromos módszert az Epson hasz; 
nálja. A piezoknistály áram hatására megi 
toztatja a méretét, és ezzel a kamrából kipré 
sel egy csepp festéket; a csepp 

a fúvókában, és így kerúl a papir 
Ezzel a technológiával le 

tét pontosan szabályozni és pozi 
Kisérteteztek más me 

a legérdekesebb, amelyik ut 


im. Az egyik 
rögzít a tejet és cseréthető testékpetront 
lék új patront kell 
a nyomtatótejet azonban 
:rélni. A gyártók azért kedvelik 
megoldást, mert pontosan lehet rele 
icronálni 2 fejet. De ha a fej megsérül vagy 
eldugut egy-két fúváka stb. 
lehet segíteni Ezekben a nyomtatokb 


a nyomtatóba ten 


akkor azon nem 


lt vagy eltomódott t 
pet nyomtatni 
az tskotát köv 

a jó minóség kedveert. az Epson által hasz- 

k egyebként dra- 
gábbak a többinél 
A testekpatronnal egybeépített fej a cserél; 
megoldás. Mástetől az újon- 
nan behelyezett fej csak pontatlanabbul pozr 
ta a nyomtató ráadásul több 
tejet 


hetóség miatt 


tsonalhai 
patront használ, akkor sokat számít 
egymashoz képest pentos helyzete 4 
Mechanikadiag keptetenség elerm. hogy az új 
tej pontosan oda kerüljön. ahol a régi volt. 
Ezért lehet - és kell - a nyomtatókat kakbeát- 
beaníja magát a tej 
helyzetéhez A HP ezt a megoldást tasznáfja. 
Ez a tej miatt drágább - 6-? testékpattonazt 
mar nem is biztos, hogy megeri -, viszont 
a fej tönsremenetete nem tesz hasznalhatat. 
tanna magát a nyomtatót. 
Nemelyik nyomtató ótvózi a kéttajta telápi- 
lést a testékpatron és a fej külört-kölön 45 
cserelhető - ezeket a üntasugaras pitcra be- 
törni keszuló cégek készítették, de megoldó; 
Suk bonyolutt volt és drága, nem ís aratott s- 
kert A Canon egyik-másik nyomtatója is dyen 
rencsrerú; a fej élettartama a nyomtató élet- 
n tervezve, de ha kell, ki lehet 


mi lyenkor a nyomtat 
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vonalkázzuk. hogy mit akarunk nyomtat 
ni és milyen formában, majd az indexké 
peket a lapolvasára tesszük; a nyomtató 
ezután szépen előállítja a kért képeket a 
kért formátumban. Ha valaki jó fényké- 
pet készit, akkor 2 kinyomtatáshoz nem 
is lesz szüksége számítógépre. 

A kijelzőjén jól litható, hogy ugyanaz 
2 szoftver fut benne, mint a mezőny má- 
sik HP nyomtatójábanr ugyanazok az ani: 
mációk, képek köszönnek vissza. Lénye- 


Tartozékok: festékek 


A jó nyomathoz nem elég a jó nyomtató: 
megfelelő testek és hozza ileszkedő hordo- 
7 (például papír, fólia, COYOVDJ és kett. 
A nyomtatóhoz gyártott patronok a technoló- 
giához fejlesztett festékkel vannak megtött- 
ve, papírt aronban nekünk keti válzszta- 
"unk. Célszerű a nyomtató gyártójától szár- 
mazó papírral dolgozni, egyrészt az biztosan 
Jó a üntához, másreszt a nyomtató beáltíta- 
Sainal a papur csomagolásán olvasnató nevet 
lehet megadni, nem kell tatálgatni, hogy az. 
amit egyik gyártó igy nevez, 2 másik vajon 
hogyan nevezi. Sok cég gyárt paoirt üntasy- 
garas nyomtatókhoz, s ezekről a paprokról 
nem lehet általánosságban veleményt mon. 
dant némelyikkei kiváló eredményt kzpha- 
tunk, mások csak bizonyos nyomtatókkal 
hajlandók szép képeket adr - mindenkép. 
pen ki kell öket oróbátni.. 
A gyártók által fejjesztett és gyártott tnták- 
nak két fő teltéteít kell kielégítene tunak 
kefi a megpróbáltatás 

 - a nagy nyomást, hőmérsétdetet —. 
fülmények gyors váftozásávat nekik nen 
szabad megváltozniuk. Jól ket tapadnak 
4 papron és uszOnYt39 gyorsan kett meg- 
Száradniuk. Ezért van abban némi igazság, 
hogy a kiúrúlt patronokat nem 


Műszaki adato 


Szolgáltatások 


—gezrer —er 


gében ugyanazokat a nagyon jó szolgál: 
tatásokat tudja, csak itt menüből kell 
működtetni őket, és az értékek ís a me- 
nűben tekinthetők meg. Adnak hozzá há- 
lózati (Ethernet) kábelt és telefonkábelt 
is. Kártyáról egy kicsit lassabban nyom 
tat, mint a tesztben vizsgált többi gép. 

A telepítés némileg furcsa volt elin- 
dult a telepítés, és csak később jelent 
meg az üdvözlő felirat - abban kellett 
megnyomnunk a tovább" gombot. A gép 
újraindítása után a hibaűzenet egy Di 
állomány hiányát panaszolta, de azután 
ment minden rendesen. A nyomtatón levő 
kis kezelőpanelről minden feladat elíndít- 
ható : s ez jóval több annál, mint ami 
egy fotónyomtatótól elvárható. A kezelőfe 
Kület magyar, és a beállítások kerülik a 
szakkifejezéseket. Ez nyilván széles kör- 
ben kedveitté teszi, de aki pontosan tudja, 
hogy mit szeretne beállítani, az nehezen 
igazodik el benne. A nyomtató meghajtó 
jának kezelőfelülete viszont angol nyelvű. 

A készülék hálózatban ís használható: 
ez jó, bár a fotónyomtatók nem tipikusan 
erre valók, mindenesetre a lehetőség 
megvan rá Magyar nyelvű kézikönyvet 
kapunk hozzá 


HP Pnorosmagr 8150 

A külseje alapján leginkább egy mérnőki 
irodába való: ezűstszínű, tekintélyes ke 
zelőpulttal ellátott jószág. Már önmagá 
ban ís nagyon jól mutat - ráadásul nem 
kell hozzá számítógép! Ha mégis hozzá 
csatolnánk egy számítógéphez, akkor ah- 
boz a hátsó falán van egy USB-kapu. Elől 
egy piexifedél alatt sorakoznak a kártya 
olvasók: a HP Photosmart 8150 volta 
képpen minden elterjedt kártyát olvas. 
Középen egy 64 cm átlójú színes LCD. 
kijelző jeleníti meg a nyomtató üzene 
teit. Ha memóriakártyát használunk, ak 
kor az LCD.n megnézhetjük a képeket. 
és kíválsszthatjuk, hogy melyiket nyom. 
tssuk ki. Nagy csodát persze ne várjunk. 
különösen akkor ne, ha 2800x2100 kép- 


pontos, részletgazdag képet nézünk. Az 
LCD csak a kép azonosítására jó; a kép 
minőségének megítélésére nem. Külön 
paranccsal indexképet is kinyomtatha- 
tunk. Az LCD-n ís kinagyíthatjuk a ké 
pet, megtekinthetjük a részleteit, s ez 
egy kisebb méretű kép feldolgozásakor 
elég is lehet. 

A tervezők egy hatállású tekerőgom- 
bot tettek a kezelőpultra: azt állíthatjuk 
be vele, hogy milyen elosztásban nyomta. 
tódjanak ki a fényképek: egy képet egy 
oldalra, kerettel vagy keret nélkül, illet. 
ve egy oldalra kettót, hármat, négyet 
vagy kilencet Ez a tekerő nagyon fek 
használóbarát egyszerű kezelni és egy 
pillantással átlátható, milyen üzemmód 
van kiválasztva, nem kell hozzá egy menű 
legmélyebb bugyrába lemerülni. A nyom 
tatásra való kijelölés sem nehéz feladat: 
a képek között lépegetve a select photos" 
gombbal jelóljük ki a nyomtatandókat 
(ha a gombot még egyszer megnyomjuk, 
akkor megszűnik a kijelölés). Külön gom. 
bok szolgálnak a menű behívására és az 
abban való közlekedésre. A kijelzőnek 
hála, a menű olvasható, sót külön .help" 
menűúpont is van benne 


HP Photosmart 8150 


A fényképezőgépet a nyomtató elejére 
tett USB.kapuhoz csatlakoztathatjuk. Ez 
lényegében úgy működik, mintha memó. 
riakártyát tennénk a nyomtatóba, A Pict 
Pridget ismerő fényképezőgépeken már 
előre kijelölhetjúk a képeket, s nyomban 
ki ís nyomtathatjuk őket 

A nyomtatóban két festékpatron van, 
és a fedél alatt lapul egy kis fészek a tar 
talék tintapatronnak. Nincs bosszantóbb 
dolog mint ha az ember az utolsó pilla 
natra hagyja a munkát, azután éjféltáj: 
ban végre ki is nyomtatná a megígért ké. 
peket, de kifogy a festék, Ilyenkor meny 
nyei ajándék a tartalék patron, (Ha még 
volna egy ilyen titkos rekesz a papírnak 
15...) A két patron közül az egyik feketére 
cserélhető - a kis fészek arra ís jó, hogy 
benne tároljuk az éppen nem használt 
patront. 

A kártyaolvasón nem látszik, hogy me. 
lyik foglalatba melyik kártyát kell tenni. 
Kár volt a nyomtatóról lehagyni a matri: 
cákat, ha már egyebekben ilyen szépen 
sikerült. 

A telepítés egyszerű; kis rajzok mutat- 
ják, mikor kell az USB-kábelt csatlakoz 
tatni, más dolga nincs is a felhasználónak. 

A nyomtató meghajtóprogramja igyek. 
szik alkalmazkodni az átlagos felhaszná- 
ló tudásához - csakhogy angolul, s az 
Magyarországon nem mindig segítség. 
Amúgy az ötlet jó lenne, hiszen olyan fel- 
adatok, sablonok vannak leírva benne, 
mint a .mindennapi nyomtatás", ,fotó- 
nyomtatás szegéllyel" vagy ,szegély nél 
külr. A felhasználó kiválasztja közülük, 
hogy melyikre van szüksége, és a nyom- 
tató magától arra áll majd be. 

A képeken nyomtatás előtt kijavíthat- 
juk a digitális (és nem hagyományos) 
fényképeken a leggyakoribb hibákat (vő- 
rös szem, kontraszt stb.). Ezek a műve: 
letek egyébként a nyomtató kezelőpult- 
járól is elvégezhetők, közvetlenül memó- 
riakártyáról való nyomtatáskor tehát szá. 
mitógép nélkül is használhatók. 

A nyomtató külső tápegységgel készül, 
Látszik rajta, hogy a HP-nek már sokadik 
fotónyomtatója: kényelmesen kezelhető, 
sok apró és ügyes megoldás van benne. 


LEXMARK P6250 

Egy kicsit elűt a mezőny tőbbi résztve: 
vőjétól, ugyanis tőbb egyszerű fotónyom- 
tatónál: egy szkennert ís építettek rá 
(Úgy látszik, ma már mindenbe digitális 
fényképezőgépet és/vagy szkennert épí; 
tenek) A nyomtató a beépített sík: 
lapolvasó miatt viszonylag nagy, bár alap- 
területre alig nagyobb egy A/4-es lapnál, 
A lapolvasóba és ni lapadagoló. 
jába egymáshoz képest 90 kkal elfor 


mt 


gatva kell betenni a lapokat: emiatt kell 
a nagyobb alapterűlet. A US 
kapun át fogadja a nyomi zűksé 
ges adatokat. 

kes: a hátlapján van 


egy suniverzális" csatlakozó (az univerzum 
a Lexmark), ebbe illeszthető a nyomtató. 
hoz adott. s nyilván országonként más 
más transzformátor. Ez voltaképpen egy 
külső trafó, a gyártónak könnyebbség, s 
mivel bele van pattintva a nyomtatóba, a 


felhasználó asztalán 
egy nagy fekete doboz 

A nyomtató el lag egyszerű 
a kezelőpult: egy gomb, s mellette három 
kis világítódióda az üzemmód kiválasztá 
a: másolás, lapolvasás, memórtakártyá 
ról nyomtatás, Nagy LCD.kijelzőn láthat 
juk a teendőket, illetve a kínyomtatandó 
képeket. Külön gombokkal lehet a menű 
ben közlekedni. A papíradagoló végtele 
nül egyszerű: hátul van és felüladagolós. 

Két festékpatronnak van helye a nyom 
tatóban: egy színesnek és egy fotópatran 
nak; a fotópatron helyére fekete patront 
ís betehetűnk 


sem éktelenkedik 


n visza 


a felhasználás céljának 
megfelelően, Kapunk a nyomtatóhoz egy 
tartót ís, abba tehetjük az éppen nem 
használt patront, ha a feketét és a fotó 
patront cserélgetjűk. 

A memóriakártyák, illetve a fényképe 
zőgép felől érkező USB-csatlakozó (Piet. 
Bridge-csatlakozó) egy kis ablak mógótt 
rejlik, de erre a nyomtatóra sincs ráírva, 
hogy melyik foglalat mire való. 

Persze ha fényképezőgépet csatlakoz: 
tatunk hozzá, akkor nem lehet becsukni 
az ablakot, s nem lehet akkor sem, ha 
memóriakártyát teszünk bele. Ilyenkor a 
plexiablak bizony kiáll, s 
hogy valaki beleakadjon és letörje 

A képek kiválasztása nehézkesebb, 
mint a HP nyomtatóin: az .egy kép-egy 
oldalon" kívül nincs más, ha a nyomtat. 
számítógép nélkül használjuk. A 
START to print" felszólítás pedig zavar 
ba hozott, mert a gépen nincs .start" fel 


szinte várja, 


pres 


Lexmark P6250 


íratú gomb, csak egy felirat, s jóval az 
alatt két gomb, color" és black" felirat. 
tal. A távolság miatt nem szembetűnő az 
Összetartozásuk persze a nyomtató 
mindennapi használója megszokja majd, 
nem fog rajta fennakadni. A kép méretét 
é kialakított listából választhatjuk ki 
(A/4, Hakagi, 4áz6i hűvelyk) 
hetet 


ezen ís le 


1 volna ánomítani, például úgy, hogy 
a fényképméretek mellett az itthon ís hasz 
nálatos SI mértékegységek jelenjenek 
meg. A kép előlnézete a kis kijelző miatt 
ítt ís csak tájékozódásra használható. 

Az USB/oglalat nagyon mélyre került 
A telepítés gyorsan eljut a nyomtató meg: 
hajtójának telepítéséig, s azután hossza 
san csodálhatjuk a kiegészítő szoftver te 
lepítése feliratot. Telepítéskor a program 
többszőr próbált UDP-csomagokat kikúl; 
deni em ő 
gyelmezteti, csak a túzfala - ha van neki. 
A csomagokat nem engedtűk ki, mégis 
minden ment tovább. A kiegészítő szoft 
verek főleg a lapolvasó használatához kel 
lenek. A meghajtóprogramban egy kicsit 
eklektikusak a nyomtató beállításat: a fej. 
lesztők nagyon igyekeztek mindent jópo- 
fa. színes ikonnal jelezni, s ezzel nehézzé 
tették az eligazodást. Átlagos felhaszná 
lónak ez vélhetőleg nem okoz majd külö. 
nősebb mivel megszokja, 
hogy mi hol van - a tesztekben azonban 
(ilyenkor egymás után több különböző 
meghajtóban kell eligazodni) a sok-sok 
ik 


erre a felhasználót semmi 


nehézséget. 


bizony zavaró volt. Et 


nek a nyomta: 
tónak a kifejlesztői is igyekeztek megk 
2 felhasználót a szakkifejezésektől, 
És lehetőség szerint hétköznapi nyelven 
igazítják el a nyomtató beállításában. 

A lapolvasó használati értékét növeli, 
hogy Abby Finereader 6.0 jár hozzá, s fel 
is települ. Ez az OCR program valóban 
hasznos, bár a hazai felhasználók közül 
kevesen ismerik. 


LExmaRk P915 


Ugyanaz, mint a nagyobb testvére, 


csak 


ennek nem nőtt lapolvasó a fejére. Rajta 
ís eltart vagy tíz percig a telepítés: Lex 


mark képstúdió és nyomtatóközpont 


vagy ahogyan a meghajtóban nevezik. 
Nyomtatókózpont. A Lexmark P915-ösbe 
két festékpatron kell: egy színes és egy 


fekete vagy egy fotópatron. A felhaszná. 
lónak érdemes lás jellege sze 
rint cserélgetni a patronokat - olcsóbb 
lesz, ha a feketével nyomtat leveleket 

A kijelző nyomtatáskor mutatja, hogy 
melyik tonerben mennyi fi 


felhaszn; 


k van és mi 
lyen. A színes patron melletti kijelzés 
lyan, mintha a nyomtatóban mindig fe 
kete patron lenne. Először meg ís lepőd: 
tem: felnyítottam a tetejét, hogy lássam, 
melyik patront tettűk bele. Ha mondjuk, 
csupa kék lapot nyotntatunk és a színes 
patronból kifogy a kék festék, akkor már 
a kijelző mutatja a festék elfogyását, pe 
dig más színnel még bőven nyomtatha- 
tunk - de hogy mennyit, azt nem tudni; 
ez a baja vaz egy patronban több szír" 
megoldásnak. 

A nyomtatóhoz adott Lexmark Fény. 
képszerkesztő egy vátlagos felhasználó- 
nak" tervezett szoftver, elvégezhetjük 


vele a bittérképes képeken a legfonta 

sabb, leggyakoribb műveleteket 
A P915ós számítógép nélkül 

tesen használható: mivel ninc 


tökéle 
sok gomb 
rajta, nyilván a kezelőgombhoz kapcsoló 
dó funkciók száma 
juk, a HP nyomtatóin), de digitális tén 
képezőgép mellé 
jesen megfelelő. 
multi 


kisebb (mint. mond 


otthoni használatra te 
A patron 


nyképek mellett 


lesz: a 


anyagok, szövegek is nyorntathatók vele 
Érdekes a Lexi 
golása: a kisebbik r 


kk nyomtatók csoma 


nyomtatót prése 
rok, .tojástartók 
nagyobbikat 
garocell egyáltalái 
otthonról még csak el le 


környezetb: 


et tűs 


természetből már bajaszi 
egy gyártó két hasonló 


más elbánásban ré 


Összerocuuás 


A kipróbált re 


Akarunk 
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ÖKUSZBAN 


Logisztika mindenfelé 


A figyelmes szemlélő 

észreveheti, hogy 
a Budapestet félig-meddig 
körülölelő MO-s gyűrű, 
illetve a bevezető főutak 

és autópályák mellett 
szinte egybefüggő 

épületsorok húzódnak 


fejlődés lehetetlen volna megfelelő 
informatikai háttér nélkül A lo 
fösztika nem csupán klíimatizált 


raktárakból, okból, polcokból és 
emelővillás targoncákból áll, hanem az 
árucikkek, termékek, nyersanyagok gyors 
pontos kezelésére lehetőséget adó szá 
rendszerekből 
gisztikai központok mű- 
sokáig elég volt, ha a raktá 
ros megjegyzett néhány adatot, vagy fel 
írta őket egy füzetbe; a raktáros memóriá- 
ját és a füzetet későbt 


kamic 


ógépes h: 
A raktái 
ködtetéséhez 


persze felváltotta 
az Excel vagy egy helyi fejlesztésű alkat 
azás. Ám ha a mindentudó" raktáros 


megbete kor nem kis 


ehézséggel járhat vagy helyette 


ó munkatárs betanítása. megismerteté 


se a helyi sajátosságokkal. A problémák 
me kor sok pénzbe és időbe 
rül - és akkor a partnerek esetlege 


szer - még ha RFID alapú ís - csak pon: 
tosan szabályozott folyamatokkal, a mun- 
katársaknak egyértelműen megfogalma- 
zott feladatokkal lehet csak valóban hatá. 
sos. Nem véletlenül említjük itt a rádió 
frekvenciás azonosítást A logisztikai 
szakemberek szerint ez a terület veszi 
majd a legnagyobb hasznát az új techno- 
lógiának. De a kép ma még vegyes: az 
RFID-rendszerek első nemzedéke nem 
igazán váltotta be a reményeket. A főleg 
technológiai eredetű problémák még a 
Wal-Mart áruházláncot is arra kénysze- 
rítették, hogy újra és újra elhalassza 
RFID-rendszerének bevezetését (ezt a 
rendszert egyébként mintarendszernek is 
szánták). 

A logisztikai cégek túlnyomó többsége 
már ma ís fejlett - RFID:s, intelligens kár- 
tyás vagy vonalkódos - technológiát al 
kalmaz a cikkek, gyűjtőcsomagolások, 
konténerek mozgásának nyomon követé. 
sére. S ez többet kínál a pontos azonos. 
tásnát teljes kiszedési listát ís össze lehet 
állítani. majd kinyomtatni. Ezzel a mód. 
szerrel már a bejárási sorrend is követ. 
hető: az, hogy a targonca a lehető leg. 
jobb sorrendben, minél kevesebb moz. 
gássai menjen végig a raktáron s emelje 
le a kijelölt cikkeket. 

A szakemberek tapasztalatai szerint a 
cégnagyságtól és ddolkodá. 
sától, felfogásmódjától is függ, hogy a lo. 
ka milyen informatikai támogatást 
hogy a beér 


a vezetők gr 


kap. Ma még gyakori eset, 
kező készletet egyszerűen behányják va. 
n űres polcra. Némely he 


nehak 


ven polcszámozás, de a 


an ugyan 
m már véletlenszerű a termékek el 


helyezése 
nyen elképzelhető, hogy ez milyen 
veszélyekkel jár. Gondoljuk el. mi t 


nik, ha például egy élelmiszeripari cég 


raktárában az egy termékcsoporthoz tar: 
ucikkek összekeverednek a raktá 
ron tartott egyéb termékekkel. A gyűjtó- 
ások miatt sokszor az sem lát 


somag 
hogy mikor jár le az élelmiszerek 
sága. Előfordult, hogy már lejárt 


szavatosságú vagy közvetlenül a lejárat 
előtti dátumozású termékeket szállítot 
tak kó a megrendelőknek. A céget emiatt 
súlyos erkölcsi kár érheti, mert partnere 
joggal lesz elégedetlen. Más baj ís támad: 
hat megfelelően dokumentált folyama 
tok és az azokhoz szükséges logisztikai 
s ügyviteli rendszerek nélkül nem lehet 
kinyomozni, hogy az ügyfél panasza és a 


termék visszaküldése vajon jogose vagy 


jogtalan 
De van pazitív példa ís Magyarországon 


az élelmiszereknél nem kevésbé .dátum- 
Érzékeny" gyógyszerek tárolása és kiszáll. 
tása úgy is elvégezhető, hogy az automa- 
ta szállítórendszer egy billenőpolcra érkez- 
teti a becsomagolt gyógyszereket A rend- 
szer így gondoskodik arról, hogy a min. 
dig a leghamarabb lejáró gyógyszerek le 
gyenek legelől, azok kerüljenek bele te 
hát a kiszállítandó csomagokba is. 

Ezek a példák jól mutatják, hogy a rak. 
táron -belüli folyamatok legalább olyan 
fontosak, mint a raktárak közötti vagy a 
raktár és a végpont közti szállítások meg 
szervezése és lebonyolítása. Ez még in 
kább érvényes azokra a cégekre, amelyek 
nem használnak fejlett vállalatirányítási 
rendszereket 


A logisztikai és a vállalatírányítási 


rendszerek szorosan összefüggnek egy 


mással; szerencsés esetben kiegészítik 
egymást. Ezt főleg a nagy forgalom kény: 
szeríti ki: napi több száz konténer, több 
tucat kamion kezelése már nem megy a 
hagyományos módszerekkel, követhetet 
lenné válik az árumozgás. A számítógép. 
pel támogatott, valós idejű azonosítás, a 
hibakiszűrés még fontosabbá teszi az in. 
formatika szerepét - főleg a vonalkód: és 
RFIDJeolvasókét, illetve a mögöttük álló 
adatbázisok,  adatbányászati és  folya- 
matkezelő eszközök, alkalmazások szere. 
pét. Az adatot ugyanis nem elég leolvas- 
ni; el ís kell juttatni őket a megfelelő al 
kalmazásokba, adatbázisokba, majd fel 


kell használni a tranzakciókban -, hogy 
pontosan könyvelve legyen, mi, mikor, 
merre és hogyan ,indult el", A logisztikai 


piac világosan efelé halad Magyarorszá. 
gon is 

A logisztika másfelől összefügg a va 
gyonvédelemmel ís, A raktártelepek kő 
zótti mozgatásban árucikkek tűnhetnek 
el. Egy megfelelően kiépített és paramé 
ügyviteli és logisztikai rendszer 


terezett 
azonb; 
zők kés: 
tásról 

nek. Így a szállítási selejtet és a lopáso. 
kat ís vissza lehet szorítani, Sokszor a tu. 
lajdonos kezdi el firtatni, hogy miért ek. 
kora a káló, hogyan és hová tűnik el a 
raktárból a termék. Ilyenkor a logisztika 
nemcsak az árumozgatásban segíthet, ha 
nem a vagyonvédelemben, a folyamatok 
átláthatóvá tételében ís. A biztonság kér 
dése azonban sokszór még a logiszt 
vezetők szemében ís csak további költséi 


amelyben informatikai eszkő. 
tenek bizonylatot az árumozga 
útját állhatja az efféle eltűnés. 


méghozzá bevételt nem hozó költség, 
És még lassíthatja ís a logisztikai mű 
veleteket, no meg ronthatja az üzemelési 
folyamat hatékonyságát. Érdemes változ 
tatni ezen a felfogásmódon. 


2005 


máju 


Kapcsolatban maradni 


"A logisztikai rendszerek 
nem önmagukban, hanem 
csak a vállalatirányítási 
rendszerekkel 
együttműködve igazán 
költséghatékonyak — állítja 
Mógor Zsolt, az LLP 
Budapest tanácsadója 


nformatikai .háttértámogatás,  logiszti- 

kai rendszer nélkül nehéz volna vala: 

mit ís minimális raktárkészlettel gyárta- 
ni. A megfelelő minimumkészlet kialakítá- 
sához és fenntartásához sok tényezőt kell 
figyelembe venni. Előfordulhat, hogy a 
szükséges cikkeket bizonyos tekintetben 
nehéz beszerezni: például a nagy távolság, 
a szállítási bizonytalanságok vagy a hosszú 
átíutási idő miatt 

Ami a beszerzést illeti, fel kell kutatni 
azokat a szállítókat, akik a megfelelő meny- 
nyiséget meghatározott időszakon belül le. 
szállítják. Ehhez azt is tudni kell, hogy mi 
az igényelhető legkisebb mennyiség, és azt 
melyik szállító szállítja. Annak a meghatá- 
rozása is fontos, hogy egy alkalmas beszer- 
zési stratégia szerint mekkora rendelt 
mennyiséggel és időintervaliummal lehet 2 
költségeket alacsonyan tartani. 

Ha sikerült tisztázni ezeket a paraméte- 
reket, akkor következik a logisztika: annak 
a meghatározása, hogy mindezt hogyan 
kell beszállítani. S itt kapcsolódnak a válla- 
latirányítási rendszerek a logisztikai rend- 
szerekhez: az ERP:rendszereknek kell lét- 
rehozniuk a megrendelési listákat a meg- 
felelő beszállítókkal. A beszállítók auto- 
matikusan. versenyeztethetők is bizonyos 
előre beállított szempontok szerint, s a ver- 
seny eredményeképpen előáll egy javaslat 
ettől és ettől a szállítótól ekkora mennyi 
ségben és ilyen gyűjtőcsomagolásban cél 
szerű ezt és ezt rendelni, 

A logisztikai rendszerek a pénzügyi al 
kalmazásokhoz is csatlakoznak, mivel a 
megrendeléseket ki kell fizetni, s megtalák 
ni a fizetéshez a mégfelelő finanszírozási 
módot A cégeknek azért is fontos a kész 


ideje. Ezekből az adatokból már meghatá. 
rozható, hogy ekkor és ekkor mennyi alap 
anyagra van szűkség, mennyit gazdaságos 
belőle rendelni - ha a cég ennyi és ennyi 
forgótókét szán erre a célra. A logisztikai 
rendszer javaslatot tehet - ha kell, darab. 
számra lebontva - , hogy miből pontosan 
mekkora készletre van szűkség 

Másfelől a felhasználók azt is elvárják, 
hogy a rendszer rugalmas, esetleg kézzel is 
irányítható legyen. Sokan fenntartással fo. 
adják el az alkalmazások álta) kiszámított 
értékeket. Mint Mógor Zsolt megjegyezte, 
vannak olyan, már 10-15 éve a logisztikában 
dolgozó szakemberek, akik jobban bíznak 
a saját tapasztalataikban, mint az informati- 
kai rendszerekben. Emiatt a felhasználók- 
nak lehetőséget kell hagyni a tervek, ered. 
mények, algoritmusok módosítására, hogy 
ne legyenek kiszolgáltatva a számítógépnek. 

A felhasználók azonban a tapasztalatok 


szerint nemigen használják a kézi beavat 
kozás lehetőségét. Minél tőbb cikk van a 
rendszerben, annál nagyobb lehetetlenség 
a cikkek paramétereit kézzel módosítani 
Ez persze nem az ERP hibája: pusztán ar: 
ról van szó, hogy sok különböző cikket 
nem lehet így megfogni. Ha a cikkeknek 
nagy a száma, akkor legfeljebb árucsopor: 
tonként képzelhető el a kézi vezérlés 

A logisztikában nem hanyagolható el a 
vagyonvédelem kérdése sem. Ha tőbb rak- 
tárépület között mozgatjuk az árucikkeket. 


Konténerek angyalbőrben 


A Magyar Honvédség logisztikai ellátásá 
ért az MH Ősszhaderőnetni Logisztikai és 
Támogató Parancsnokság (MH ŐLTP) felel, 
amelyet szintén érintenek a különböző 
reformfolyamatok. A feladat nemcsak sa 
ját szervezetének átalakítása volt. hanem 
át kellett formálni a Magyar Honvédség 
többi alakulatának logisztikai hátterét is. 


Az átalakulás fejlesztésekkel is együtt jár 
2006íg a meglévő, külön működő anyag 
ellátó közpöntok helyett egyetlen új köz. 
ponti logisztikai bázist építenek fel. Itt már 
a kor követelményeinek megfelelő tároló. 
terek, raktározási technológiák mellett 
fejlett logisztikai informatikai rendszer ís 
működik majd. Az informatikai fejlesz 


téshez új épületek felépítésétre is szűk. 
ség volt. mivel a jelenlegi. rossz állapot 
ban lévő raktárakban nehezen működtek 
volna a korszerű számítógépes rendsze 
rek. A mai helyzetre jellemzó, hogy egy 
időben, egymás mellett párhuzamosan 
működnek a gyakran nagyon régi mun. 
kaszervezési dokumentációs megoldások 


Az LLP szakembereinek tapasztalatai 
szerint a tulajdonosok. vezetők olyan rend. 
szeri akamak zmellyel megtudhatják 
hogy horá lesz a raktárból a termék. hová 
megy és mitől tűnik el, ha eltűnik 
tika nem csak ánsmozgatássa fergtaltaszik 
tehát, hanem vagyonvédelemmel é 
láthatóság fenntzrtásával is 

A logisztika megmondja, bogy mit és ho 
va, merre kell szállítant azt azonban c 
vállalatirányítási rendszerekkel e 
het meghatározni, hogy vajon melyik 
félnek. Az igény az ERP-renászerbő 
mazik; a logisztikai rendszer 
gítésére ad lehetúséget 


fénybe lépett programok egyike az amerikai 
Starbucks hálózat, mely az importált kávék 


s a korszerű logisrtikai remis 
utábbiakra egyre nagyobb s 
ugyanis az ÖLTF 
missziókat is, úgy a 
iraki kontingens tagja 
felszereléseiket; felada 
a kombinált légi tengeri-s 
tások megszervezése 

Az informatikai háttértámogatás a NATO 
szövetségesi feladatok logisztikai biztosi 
tásának megszervezésében és végrehajtá 
sában ís sokat segíthet 


gála 


nígynésztás az 


Belapkázva a Philips 


indenféle felhajtás nélkül vezet 

ték be az RFIDtechnológiát a 

Philips délkelet-ázsiai  részlegé- 
nél A tajvani Kaoshiung gyáregységből 
kikerülő, a hongkongi ellátókózpontba 
szállított termékeket a STAR Project ke. 
retén belűl látják el rádiófrekvenciás azo 
nosítólapkákkal. A 2003. júniusában ín. 
dult fejlesztés nem véletlen; a Philips ma- 
a ís az RFID-piac egyik fontos szereplő. 
je. így kézenfekvő döntés volt. hogy saját 
maga ís ezt a technológiát alkalmazza 

A Philips azért választotta Ázstát, mert 
a térségben sok félvezetőgyár működik. 
A kaoshiungi összeszerelő űzem és hont 
kongi logisztikai központ közötti útvonal 
nekünk nagyon fontos, ezért esett rá a vá- 
lasztásunk" - nyilatkozta Mathieu Clerkx, 
2 Philips ellátási láncokért felelős elnök- 
helyettese és technológiai igazgatója. 

A projekt renúszerintegrátori feladatát 
az IBM timogatja, a tapkákat és a leolva 
só berendezéseket a Smartag és a Tasys, 
2 nyomtatókat pedig a Zebra szállította. 

Bár a Ptilips nem részletezte a projekt 
költségeit, Mathieu Clerkx szerint hamar 
megtérülő befektetésről van szó. 

- A program és az RFID alapú techno- 
lógia alkalmazásának legfontasabb ered 
ménye az lesz, hogy a termékek fizikai 


áramlása mellett az információáramlás ís 
zökkenőmentessé válik, és a fogadó lo- 
kösztikai központok munkafolyamata is 
sokkal egyszerűbb lesz - tette hozzá az 
elnökhelyettes. 

A gyárban háromféle szinten vezették be 
az RFID használatát címkét kap a palet 
ta. a kartondoboz és az egyes termékeket 
rejtő egyéni csomagolás ís, Ezeket a tage 
ket leolvasva Hongkongban már nincs 
szükség a paletta szétbontására ahhoz, 
hogy megszámolják, milyen és hány da- 
rab termék van a gyűjtőcsomagjolás bel. 
sejében. Eddig ugyanis az ellenőrzésnél 
minden egyes dobozt fel kellett nyitni, 
hogy a munkás egyenként ellenőrizze az 
egyes termékeket. Az RFIDJapkákkal fel. 
szerelt paletták a leolvasókapun átkerülve 
Pontos adatokkal szolgálnak a bennűk lé. 
vő termékek és kartondobozok számáról 

Mivel már níncs szükség a szétbontás 
és a kézi ellenőrzés munkafolyamatára, a 
Philips adatai szerint 400 százalékkal fek 
gyorsult a beszállított áruk befogadása. 
míg a teljes redisztribúciós folyamat a ko- 
rábbi két napról egyre csőkkent. 

- Ez nagyon fontos volt nekünk, mivel 
Hongkongban a munkaerő költségei igen 
magasak. Az RFID-technológia bevezeté 
se segített a logisztikai központ műkö- 


dési költségeinek csőkkentésében, emel- 
lett a kisebb raktározási terület révén to- 
vábbi megtakarításokat értünk el — őssze- 
gezte Mathieu Clerkx a tapasztaltakat. 

A Philips a STAR Projecttel fontos ta- 
pasztalatokat szerzett, például kiderült, 
hogy a fejlesztések során nem az új lap 
kák beillesztése, hanem az egyes folyama- 
tok újratervezése-szervezése adták a na- 
ugyobb feladatot. Az ellátási lánc kezelése 
során létfontosságú, hogy a fizikai áru- 
mennyiség egyezzen a tárolt adatokkal. 
Ehhez nagy segítség volt az RFID-tech- 
nológiára alapuló eszközők használata. 


Budapest a központban 


ribéli Szaboks, a BCS Hungary 
Kft. informatikai vezetője elmond 
ta, hogy a piacon töltött 13 év ta- 
pasztalatai alapján elmondható: látható 
fejlődést mutat a hazai logisztákai piac. 
Ennek oka többrétű- elsőként említhető, 
hogy egyre elérhetőbbekké válnak azok 
az informatikai eszküzők, rendszerek, 
amelyek korábban csak a nagyobb cégek 
számára voltak megfizethetők. Emiatt jó. 
val több céghez jutrak el a logisztika fo. 
lyamatokat támogató eszközök, alkalma 
zásak, vagyis lefelé terjednek". Ennek 
egyik fő oka az, hogy a gyártók által ed. 
dig alkalmazott technológiák most már 
más területeken is használhatók, ilyenek 
például a rádiós hálózatok. Ha ma egy új 
raktári projektról van szó, valószínűleg 
már rágióírekvenciás technológián alapu 
jó rendszert építenek ki a korábbi offline 
eszközőkre épülő megoldás helyett. 
Pnibeli Szabolcs szerint a rádiótechno 
lógián alapuló rendszerek általános elter. 
jedése a másik fő hajtóerő, ugyanis ha 
egy ilyen rendszert építenek ki a raktá 
rakban, ezek sokkal tőbb űzleti előnyt 
adnak. mint a régebbi megoktások. A rak- 
tárt árumozgatási feladatok péktául köz 
vetlenül a rádiós WLAN-hálózztba kőtótt 
mobil  adatgyújtón jelenhetnek meg 
amelynek révén a nagy forgalmú helye 
ken a papírfelhasznátás csökkenése mel 
lett dolgozói kilométerben" is mérhető a 


megtakarítás A papír alapú feladatkiadás 
és. járulékos  adminisztrációból eredő 
időveszteség, valamint a kézi adatrögzi- 
tésből eredó hiba kiküszöbölhető. Ennek 
megfelelően az áruősszeszedés ís gyor- 
sabbá válhat tőbb dolgozó egyűttes mun- 
kájával, hiszen a háttérben meglévő 
elektronikus rendelési lista tételeinek 
összeszedését a központi adatbázisból le. 
het ellenőrizni. Erre a feladatra a rádió 
frekvenciás hálózatba kötött rendszerek 
egyértelműen alkalmasabbak. 

A fejlődés nem áll meg az országhatá. 
roknát ha egy új technológia, eszköz, 
megoldás Nyugat-Európában megjelenik, 
az Magyarországon is azonnal elérhető. 
Különösen igaz ez a BCS által forgalma 
zott eszközökre, amelyeket a pincvezető 
Symbol Technologies és a Zebra Tech 
mologjes a megjelenésükkel egy időben 
Magyarországra ís szállít 

A fejlődést emlatt nem az eszközök 
hozzáférhetősége, hanem inkább a meg 
felelő vásárlóerő hiánya, a finanszírozási 
problémák hátráltatták. 

Amikor egy ügyfélben a változtatási 
igény megfogalmazódik, akkor már űzle 
ti probléma húzódik meg a háttérben. 
Egy raktár esetében például ehhez a fek 
ismeréshez akkor jutnak el, amikor a for: 
dzlmat hiba nélkül, papír alapú vagy 
más, hagyományos módszerrel nem lehet 
versenyképesen kiszolgálni. A logisztikai 


folyamatban szűk keresztmetszet kelet- 
kezik. Van, amikor külső erő kényszeríti 
ki a fejlesztést: ez lehet például egy mut 
tinacionális cég központi döntése, amely 
a magyar leányvállalatot ís érinti. Az autó. 
iparban például az alkatrész-beszállítók- 
kal szemben megfogalmazott általános 
elvárás, hogy íparágspecifikus szabvá 
nyok szerinti tartalommal, vonalkódos 
címkékkel lássák el a termékeket. 

A fejlesztés a szőldmezős" beruházás, 
illetve a már meglévő ügyviteli rendszer: 
rel rendelkező cégek esetén másmás ne 
hézségeket okoz. Ha a logisztikai bázis 
raktár teljesen új létesítmény lesz, Pribéli 
Szabolcs szerint szerencsés, ha az infor. 
matikai rendszerek tervezésénél, kialak 
tásánál már a logisztikai szakemberek, 
rendszerszállítók ís jelen vannak, együtt 
működnek. A mai vállalatirányítási rend- 
szerek a cégek működését ügyviteli oldal 
ról jól kiszolgálják, a mobil munkavégzés 
azonban a fizikai árumozgatási folyama 
tok támogatására optimalizált eszközt és 
szoftvert igényel. Általános gyakorlat, 
hogy már meglévő, a vállalati folyama 
tokat vezérlő ügyviteli rendszerhez utó 
lag kell kapcsolódni, ahol a meglevő és a 
vonalkódos rendszer ősszekapcsolása ad 
nehéz feladatot. Ez a gyakorlatban azt je. 
lenti, hogy minden esetben egyedi igé 
nyek szerint. testreszabottan épül kí a 
rendszer. 


- Amíg akár egyetlen százaléknyi kétség 
ís felmerülhet az RFIDeolvasók haszná. 
latával kapcsolatban, addig minden tech 
nológiai fejlesztés elpocsékolt idő marad, 
Ezért a projekt egyik legfontosabb fel, 
adata a 100 százalékos leolvasási arány 
elérése volt - mondta Mathieu Clerkx. 

A tökéletes beolvasás elérése nehéz 
feladat: a termékek és a csomagolás 
ugyanis sok alumíniumot tartalmaznak, § 
ezek zavarják a leolvasóberendezéseket. 
A szakértők szerint a kritikus pont az 
egyes RFIDJapkák elhelyezése. Amikor 
egy dobozban elhelyezik az RFID-jeladót, 
meg kell gyózódni arról, hogy az egymás 
ra helyezett dobozokban nem kerülnek 
egymáshoz túl közel a tagek, illetve nem 
zárjáke el egymást, miközben a palettát 
a leolvasóberendezés alatt áttolják. Emi. 
att nemcsak a dobozokon belüli elhelye: 
zést kellett szigorúan felügyelni, hanem 
a dobozok pontos egymásra helyezését is 
a gyűjtőcsomagolásban, 

Az informatikai rendszerben is kisebb 
átalakításokra volt szükség. A legna- 
gyobb fejlesztést a raktárház felügyele 
ti rendszerében kellett végrehajtani, pél- 
dául gondoskodni kellett arról, hogy 
amennyiben a termék több alkalommal 
halad el a leolvasókapuk alatt, ne lehes- 
sen egyetlen terméket többszőr is beér- 
keztetni. Az ERP- és más rendszerek át- 
alakítása, fejlesztése csupán három hóna- 
pot vett igénybe, vagyis sokkal kevesebb 
időt, mint az űzleti folyamatok és az ellá- 
tási lánc megfelelő átalakítása. 

Mathieu Clerkx úgy véli, hogy a sike- 
res STAR Project után a Philips más te- 
rűletekre is ki fogja terjeszteni az RFID. 
technológia alkalmazását. Nagyon köny- 
nyúűnek ígérkezik a most bevált eljáráso- 
kat. folyamatokat és technológiákat a cég 
más területeire is kiterjeszteni, - Legin 
kább egy egyszerű másoláshoz hasonlít: 
ható az, ahogy a tapasztaltakat alkalmaz: 
ni tudjuk majd - tette hozzá az ellátási 
láncokért felelős elnökhelyettes, 

A Ptilips tervei szerint még további őt 
összeszerelő üzemben fogják az RFID. 
lapkákra alapozott logisztikai rendszert 
használni Ázsiában és más földrészeken, 

A cég azonban nem csupán a munkaerő 
költségek és a raktárbérleti díjak csók: 
kentése miatt tartja fontosnak az RFID. 
technológia egységesítését. A Philips glo. 
bális méretű cég, de az egyes területeken 
ma még eltérő logisztikai rendszerek és 
eljárások működnek. Az RFID.rendszerek 
használata lehetőséget ad a folyamatok, 
eljárások szabványosítására, így a cég 


egészén belül sokkal egyszerűbbé válhat 
az ellátási lánc kezelése, felügyelete. 
Össztáuulorraz Taaurwann Banázs 


Büntetett kamerázás 
Április végén Bush elnök aláírta azt a törvényt, amely alapján 
akár három év börtönbüntetésre ítélhető az, aki az Egyesült 
Államok valamelyik mozíjában titokban videofilmre veszi 

a filmet. A jogszabály emellett szigorúbb bűntetést tesz 
lehetővé azokkal szemben, akik zene, film vagy más, szerzől 
jogvédelem alatt álló alkotást terjesztenek hivatalos megje: 
tenésük előt Az Egyesült Államok Vámhivatalának adatai 
szerint ezek az elkövetők felelősek az online elérhető kalóz- 
másolatok 95 százalékáért. (Nets. 


Tánya és a keyboard 


A rendszerváltás után 15 év. 
vel keveset tudunk egykori 
közvetlen szomszédainkról. 
De érdemes-e kirándulni az 
idegenbe? Két pozitív tapasztalatot említenék: a 
www.books.ru honlapon 40 ezer könyv, CD és 
DVD közül lehet rendelni, s az OTP virtuális bank- 
kártyájával is fizethetűünk. Kedvencem a kis 
moszkvai boszorkány, Tánya Grotter története 
(Dmitrij Jemec könyvét a nyíltan is vállalt Harry 
Potter-es párhuzamai miatt Hollandiában bírósági 
úton betiltották). 

Másik példa a vip.km.ru honlap, ahonnan ezer: 
nél is több orosz klasszikust tölthetűnk le ingyen. 
A szöveges állományok meglepően rövidek: az is- 
kolások réme, a legendásan hosszú Háború és bé- 
ke txtzip formátumban mindőssze 1.33 megabájt 
További kilencezer elektronikus könyv fizetős, va- 
gyis a tíz dollár korlátlan havi előfizetési díjat szín- 
tén híteikártyáról lehet kiegyenlíteni, Ezek közül 
megemlíteném Jenyikejeva  Nevettető szexterápia" 
sorozatát, a társas kapcsolatokról szóló 114 köte- 
tecskét. A címek közül néhány: Agglegények És 
aggicányok vagy A kórisme: politikus. 

Néhány technikai részlet a cirill betűs karakter 
kódolás története emlékeztet a hungarumlaut 
(hosszú ő, hosszú ű) hazai kálváriájára. A latin és 
a cirill betűkészlet közötti átjárhatóságra két ész. 
szerű összehangolási mód kínálkozott az egyii 
irányzat az azonos alakú 150-8859-5, a másik az 
azonos hangzású betűk kódját tartotta volna meg. 
a KOI-8R. Természetesen mindkettő a magyar 
CWI sorsára, a kihalásra ítéltetett, s a szoftverha- 
talmak harmadik kódrendszert fogadtak el, a Win. 
dows-1251-et. Így most a Mozilla böngészőben ki- 
lencféle cirill kódkészletből választhatunk, Másik 
gond, hogy az orosz írógép-billentyűzet soha sem 
hasonlított az angolra. Ha egyszerűen telepítjük 
a Windows orosz billentyűzetét, semmit sem talá- 
lunk meg. Ha valaki egyszer megtanult vakon 
gépelni, fonetikusan azonos billentyűzetet szer 
retne, és végre a Windowshoz ingyen letölthető 
fejlesztőkészlettel (Microsoft Keyboard  Layout 
Creator) tetszólegés billentyűzet-helykiosztás ké 
szíthető, Az már csak apróság, hogy a billentyűzet- 
definiáló programocska csak jogtiszta szoftverkőr- 
nyezetben, csak az összes javítócsomag és a ter 
metes NET fejlesztőkészlet letöltése és telepítése 


Jó ötlet, sok hirdetés 

Tizmillió ingyen online hirdetési lehetőséget kaphat az a kis- 
váltatat, amely megnyeri a , Gondoljunk nagyot" pályázatot. 
A Richard Branson, a Vírgin vállalatcsoport alapítója és lónapig tartott. 
a Yahoo közösen meghirdetett versenye április 28. és május e az nwfusi 
20. között zajlik. Csak amerikai kisvállalatok pályázhatnak; 

a beküldött és a döntőbe jutott üzeti terveket Branson maga 
bírálja el, A vizsgált szempontok között szerepel a cég web- 
oldalának megjelenése és használhatósága, a szolgáltatás 
Vagy termék egyedisége, újdonsága. ízdnet.com) 


sabb, pontoszbb találatokat ad és lóbb : 
Histázhatja az oldalakat 


Az egyik legnépszerűbb, óriási felhasznál 


repülőgép-szimulátor tavaly volt huszonöt esztendős. A ma már kilencedik 
generációs Flight Simulator első változata ugyanis 1979 novemberében 


Virtuális legenda 


ruce Artwick a hetvenes évek kő 
B repén az University of Illinois egy 
teljesen. átlagos villamosmérnők; 
tanulója volt. Csupán az különböztette 
meg társaitól, hogy szabididejében szenve 


délyes pilótaként igyekezett gyűjtögetni a 


epült órákat Emiatt teljesen természetes 
volt. hogy tanulmányai középpontjában is 
a repülés állt. És az sem meglepő. hogy 
1975-ös diplomamunkájának cime ,A sok: 
[dalú, számítógép generálta dinamikus 
pülési kijelző" volt. Dolgozatában bebi. 
zonyította, hogy az akkori csücstechnoló- 
giának számító, mellesleg az első mikropro- 


Köszönjük, hogy velünk utaztak, kérjük, a gép megállásálg ne kapcsolják ki a biztonsági öveket 


cesszorként ís. ismert 6800-as processzor 
teljesítménye elegendő ahhoz, hogy egy 
szerre elvégezze a repülési modellhez 
szükséges aritmetikai számításokat, és meg; 
jelenítse a 3 dimenzióban repülő gépet, 
illetve annak működő, helyes értékeket 


mutató műszerfalát. A világ első, digitális 
számítógépen működő repülőgép-szimulá- 
tora megérkezett. Legalábbis papíron. 
BETŰBŐL VEKTOROK 

A megvalósításig azonban néhány évet 
még várni kellett Hogy pontosan meny- 
nyit, az még ma ís vita kérdése, hiszen a 


Messziről nem könnyű 


Szímulátoros körökben az An-24RV-fejlesz- 
tésben betóltött szerepéről ís ismert Hraskó 
Gábor számára először megdöbbentő volt. 
hogy léteznek virtualis repulőtársaságok. 
Közülük az egyik, a Speciális Repülőszolgá- 
tat Magyarország nyerte el a tetszését ezek. 
nem csupán útvonalakat repültek. hanem a. 
régebbi típusú, exszovjet repülőgépeket ts 
felvonultatva különböző feladatokat (ese- 
mények, mentések) ís végrehajtottak. 

A . nagy találkozás" itt történt meg; 2 nagy 
Ancsa" elsőre nagyon furcsa volt, hiszen tet- 
Jesen másképp működik, mint a gyakortó- 
regüléseken addig megszokott Cessna. 

Az ingyenesen letólthető An-24AV az egyik 
legszebben elkészített repülőgép. bár mára 
már lemaradt a fizetős, vagyis a megvasa- 
folható és használható repütőgépmodellek 
mögött. Az analóg műszerek sokasága. 

a metrikus rendszer alkalmazása egyaránt 
különlegesség, s ez az üzemeltetésben ts. 
megmutatkozik. A repülőgépen a megszo- 
kott alagműszereken kívül különleges. 

a kelet Diokk orszagaiban, elsosorban 

a Szovjetunió terűletén használható navigá- 
Ciós rendszerek is megtalálhatók 

A bonyolult, szokatlan műszereket kevesen 
használták: Hraskó Gábort azonban érde- 


kette a terület, ezért elmerült benne. Ehhez 
fel kellett frissítenie nyelvtudását is, hiszen 
a források nagy része csak orosz nyelven 
érhető el A nyelvtudás elvezetett a meg- 
felelő kapcsolatok kiépítéséhez: a kiinduló- 
pontot etihez elsőként az avsím.ru orosz. 
nyelvű fórum adta. A tórum megfelelő té- 
májában összetsmerkedett Dimitrij Sam- 
borski nevével témjelzett fejlesztői csapat 
tagjaival, és mivel Hraskó Gábor a valódi 
életben informatikai projektek lebonyolítá- 
Sával is foglalkozik, kicsit más szemszög- 
ből látta a fejlesztéseket, az egyes munka- 
folyamatokat. Az egyes részterületeket — 
például a műszerfal, a repülési modell ís 
szorosan összefüggnek -. csak úgy lehet 
fejleszteni, ha a szakemberek között meg- 
felelő a kommunikáció. A csapat éppen a 
Fight Simutator előző változatához készi- 
tett An-24RV repülőgép frissítését végezte, 
hogy azt az új szímutátorhoz ís jól lehessen 
használm. Nem véletlen, hogy nem teljesen 
új fejlesztésről van szó: az ingyenes kiegé- 
szítők világában nagyon nehéz egy teljesen 
új projektet elindítani. Általában mindenki 
azt csinálja. amit szeret, és akkor, amikor 
ideje van rá. Így nehéz összehozni egy igazi 
"nagy, komoly repülőgépet. 


kutatók egy része 1979-et jelöli meg, mint 
a subLOGIC megjelenésének. dátu. 
mát, mások a hírdetések és a játék kézt 
könyve alapján 1980-ra teszik ezt az idő. 
pontot, Ez végül is lényegtelen: ami biz 
tos, hogy Bruce Artwick megalapította 
Stu Momenttel egyűtt a subLOGIC nevű 
szóftverfejlesztő céget, majd grafikai fej 
lesztéseket végeztek a 6800-as, a 6502-es. 
a BO8O-as és más mikroprocesszorókra. 
Bruce végül úgy döntött, hogy ideje meg. 
valósítania a díplomamunkája által felvá, 
zolt elméleti lel et így született 
meg a subLOGIC FSI, a Flight Símulator: 
ősdarabja. 

Az elsőként Apple Iles számítógépe. 
ken futó szímulátort gyorsan átportolták 
a Radio Shack TRS-S0asára. Érdekes 
ség, hogy mindkét számítógépnél hagyo- 
mányos kazettán tárolták a programot 

A program igencsak sikeres lett, hogy 
mennyire azt mi sem bizonyítja jobban, 
minthogy 1981-ben az Apple gépekre írt 
programok közül ebből vásárolták a leg 
több példányt. Kicsit előreszaladva kije- 
lenthető, hogy a sikerszéria nem szakadt 
meg: a Microsoft 1997-es bejelentése sze. 
rint addig tőbb mint tízmillió FS-példány 
talált gazdára. 

Az első változatnál mai szemmel nézve 
szinte értelmezhetetlen grafika jelent 
meg, a képernyő kiosztása azonban azóta 
sem változott semmit (ez így nem teljesen 
igaz, hiszen a virtuális pilótafülke is meg. 
jelent, az alapértelmezés szerinti műszer- 
fal azonban tényleg azonosk alul a mű 
szeregyüttes (ez kezdetben egy sebesség 
mérőből, magasságmérőből, olajnyomás 
és olajhőfokmérőből, iránytűből,  űze- 
manyagszint mérőből és egy térképablak. 
ból álló egyszerű műszerfal volt), felül pe. 
dig a meglehetősen .vonalas" táj látható. 
A műszerekről leolvasható adatok azon: 
ban már lehetővé tették a repülést, mind 
a három repülőtér között. 

A táj három dimenzióban látszott, vek; 
torgrafikás rajzokkal. A hegyek három 
szögei és a síkot jelzó négyzetek mellett 
már ekkor megjelentek az elsó hidak, 
amelyek a felismerhető folyók felett ível 
tek át A játékban tőbb mint 23 repű. 
lési paraméter alakította ki a Cessna 

pűlőgép eltérő viselkedését, a játékos 


elé másodpercenként 3-6 képkocka ve. 
túlt (ma 0 fps számít elfogadható 
értéknek). 

HAMM, BEXAPLAK! 


Bruce Artwick és Stu Moment munkája 
nem maradt észrevétlen Bill Gates. aki 
akkoriban szintén fiatal, nagyra törő szoft 
verfejlesztónek. számított 
IBM-mel kezdett vetélkedésbe a Flight Si 
mulator megvásárlásának jogáért. A többi 
már történelem: Gates győzőtt 

1982 novembere újabb mérfőldkő vagy 
ISEC (kereszteződés, fordulópontj: meg- 
jelenik a Microsoft Flight Símulator 1.00 
mint az egyik legelső, PCre írt játékprogram. 


hamarosan az 


Régi, de remekül repül 


Egy esztendővel később már a 2.00-nál 
tartunk, majd 1986-ig a 2.41-es változat is 
megérkezik. Bár a CGA videokártyák és 
az RGCB-monítorok csupán négy szín meg- 
jelenítésére alkalmasak, a fejlesztők egy 
speciális színkeverő rendszerrel további 
hat színt varázsolnak a játékba. Ez akko- 
riban hihetetlenül gyors és valószerű táj: 
kép generálását eredményezte. Akkoriban 
a Cessna C-182ees repülőgép állt a fejlesz- 
tők figyelmének középpontjában, amely. 
nek már behúzható futóműve is volt a 
programban. 

A fejlődésre jellemző, hogy addigra a 
műszerfalon minden, a Szövetségi Lég- 
ügyi Hatóság (FAA) által kötelező mini: 
mumnak tartott műszer megtalálható volt 
mind a vizuális (VFR), mind a műszerek 
alapján végrehajtott (IFR) repülési mó- 
dokhoz: emellett az OBI, az ILS és a 
DME rendszerek indikátorai is megvol 
tak. Egy fontos műszer azonban még ki; 
maradt, az ADF, vagyis az automatikus 
iránykereső. A repüléshez már ekkor is a 
joystickot ajánlották 


Körbe a világon 


2004. augusztus 27-én Igali László kez- 
deményezésére indult az a mozgalom, 
amelynek tagjai péntekenként együtt re- 
Púlve járják körúl a virtuális Földet. 

A Ferihegyi repülőtérről induló, most már 
35. hete tartó, csaknem 67 órányi online 
repúlési idő alatt eddig 28718 mérföldet 


vértetaráánt éegátás élte 


elkészítik a repülési tervet, így a részt- 
"vevőknek tényleg csak a repülés öröme 
marad. z 

A péntek esti közös , virtuális szárnyalás" 
Során általában 10-15 repülőgép emelke- 
"ik a levegőbe, teljesítve az aznapra ki- 
szabott 500-1200 mérföldes távot. 


2005. május 1 


A Microsoftféle Flight Símulator (és a 
fejlesztő, Bruce Artwick keze munkája) 

egy 10000x10000 négyzetmérföldes 
világot 


modellezett, s ebbe belefért a 
sült Államok, Kanada, 
Mexikó és a Karib-szígetek egy része is. A 


népes 


kontinentális Eg 


épületekkel is jelzett területek 
Los Angeles, Seattle és 
New York/ Boston szerepelt, ahol az MS. 
FS1.00 kezdeti 20 repülőtére helyett (o. 
kozatosan 80 repülőtér 
vándorokra. A Cessna C 
kéjéből még mindig 


között Chicago, 


árt a szárnyas 
182-es pilótafül, 
kilép. 
JI Gates és 
szavában megbízn 
valóban ennek a kisgépnek a pilótája. A re 
pülőg 


nem lehetett 
ni", a játékos kénytelen volt 
Bruce Artwick 


í: hogy 


p viselkedését azonban már 35 pa 
raméter befolyásolta. 

A játék telepítőállománya elfért egyet 
len 5,1/4 hűvelykes lemezen (.nagy flop- 
pyn"), a jelenlegi 4 CD-s változathoz ké 
pest. Igaz, a program hardverigénye is jóval 
kisebb volt: egy 64K IBM PCn elfutott 

Ez a változat, összehasonlítva az eredeti: 
vel, valóban 


második generációt jelentette. 


KÁosSZ A VALÓSÁGBAN 
Nem lenne informatika, 
zűrzavar: a sudbLOGIC ugyanis szintén ki. 
adta saját, Flight Simulator II programját. 
A Microsoft-féle 2 továbbfejlesztett vál. 
tozata elsősorban az Apple Iles fejlettebb 
színkezelését használta ki. A játékosok a 
Piper Cherokee Archer kisrepülőgéppel 
az MSféle játék 4 színterének 80 repülő. 
terét járhatták be. Ennek a változatnak el 
készültek a Commodore C-64-es, az XL 
és az Atari 800-as átíratai is, amelyek tel 
jesen egyenértékűek voltak a PCkre ké 
szített MS-FS2 változattal, csak 
sokkal szebb volt a grafikai világuk 
A forradalmi változások a késői FSII-vál- 
tozattal érkeztek meg. San Fr 
az ötödik felkereshető terület mellett 40 
új repülőtér tűnt fel. A tovább finomított 
repülési modell már 49 paramétert figyelt 
A menűrendszer is átalakult a korábbi 
bonyolult rendszer helyett a ma is ismert 
legördülő menüvel boldogulhattak a játé 
kosok. A realisztikusabb nappali, éjszakai 
s felhős idők mellett először tt 


ha nem lenne 


ncisco, mint 


megtekinteni a repülőgépet (ez egy Cess. 
na C-182-esre változott időközben), még; 


Az Antonov An-26-os műszerfala — a valóságban 
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nek. Csakúgy 


ban 


nyitják, m 
hegyi tor 


kö 


be 


ti 


rányító s 


a légüs 


hálózati 


Néha azonbar 


rint például 


is során, 


" 


inyíti 


míg 


2 Boeingek kapitányai a 


Ha 


a virtu 


engyelek jól é 


intén 


anciák pedig alig. A repülőgé 


egürányít 


külön alkat 


nak egymással rádiózni 


A két hi 


ózat ki 


VATSIM-en 


addig az IVAO 


szólt" legnagyobbat; a világ 


1987 - a világ kitái 


kontinentális 


dó 


zatán egy ranglétri 


hozzá a normál külső 
toronyból is 
ban a hálóz 
ta repülhetett egy 
belül 


A legfontosabb ele 


játék opciója ve 


nnak különbs 


INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSAD 


lóták egyenrangúak 


erre 


összekapcsolódva. Ez az 


es FS-rajongók töm 


FS-rajongók kénytele 
város körüli területen repülni 


azonban robbantott 


eret és ugyanenny 


12 fioppylemezen érkezett meg ai: 
Egyesült 
kiegészítőkészlet, 
NOAA (National Oceanic 

Adminístrat 
egyes lemezek általában 


amely 


adal 


idációs r 


nézetek mellett a 


gy hál 


bb ré 
k kiubok: 
ba, a közős repülés élményét keresve 

kozik. Ez idáig az 
ek voltak 45. 
A suvLOGIC 


nem kevesebb 


Államokat 


vatalos 


and Atmospher 


ságú repülések végrehajtásá 

azon- — korlatilag bárh 

piló- 1988 - a sz Bruce Artu 

aton és Stu Moment útjai elváltak. Bruce 
éget alapi am 


torokhoz csatl 
sével kezdi 


felében jelent m 


változata, és ez 
1. 640535 
solta a világot 
Most már a Micro: 


agy képpontos 


vsrtüálss 


megnézh 


LEGENDA, AMI ÉLŐ 


A szétválás ót 


Az  zotta 


ló tések során n 


legfoi 


ProPilot, a Looking Gi 
tett Fly Unlimited vagy a Flyl a T 
Realítytól, illetve a szabad forráskód 
Plane, de a Flight Simulator-családi 
tudták leta: Az FSdii 
tia legifjabb, sor 2, A ( 
of Flight" alcím á 
nyert el mind a s ői : 
online repül A 

tól, fórumoktá éz éli 
következő di rhat 


Ha többet akar tudni 


ra merosoft 
term vaochun h; 
term faut 
ev hitvagzr cem 
re retszlartmes he 
eearszmm he 


treat 


Veres a egészt 


Inrjeszten igazgat 


Anti-Virus 


Kaspersky Antj-Virus 


A hír, a segítség 
és a profit 


hír A Nógrád megyei Mátra 

keresztesen sulyos, az előz 

becslések szerint mintegy félmit 
liárd forintra tehető károkut okozó áprt; 
lis 194 felhószakadás után két nappal 
mar üzemelt az a gépjárműre szerelt át. 
játszóállomás, amelyet a .. a Nógrád 
Meg! időr-főkapítányság, illetve a 
helyszínen dolgozó  mentóalakulatok 
rendelke bocsátott, és saját költsé. 
gén üzembe helyezett Ezt megel 
a rendőrség rádíói jelentették az egyet 
len távközlési lehetőséget a körzetben, 
mível a lezúduló víztőómeg megrongálta 
a település telefonhálózatát A hegyvtdé 
ki településen biztosított tökéletes GSM- 
lefedettség létfontosságú a szakemberek 
fa katasztrófavédelem, a tűzoltáság, a 
rendőrség, az ÁNTSZ és a helyi kőzmű. 
vek munkatársai) kózőtti kapcsolattar: 
tás, a mentés ósszehangolása érdekében. 


Nem ez az első eset, amikor a .. a hely. 
színen segí egy természeti katasztrófa 
következményeinek elhárításában. 

Tehát a hír úgy szól, hogy a - most ne 
nevezzük meg melyik - mobilszolgáltató 
Mátrakeresztes körzetébe egy ideiglenes 
GSMiátjátszóállomást telepített. Mint tud- 
juk, Mátraket test és környékét elmos- 
ta az esőzés okozta áradás, sok ház lak. 
hatatlanná vájt, a víz, gáz, elektromos há 
lózat nagymértékben károsodott. A kár a 
jelenlegi becslések szennt több százmik 
lió, a helyi önkormányzatok szerint milli 
árd forintos összeg is lehet. 

A szolgáltató a felhószakadás után két 
nappal már űzembe is helyezett egy mobil 
ítjátszóállomást - mint a sajtóközlemény 
hangsúlyozza - a helyszínen dolgozó 
mentóalakulatok számára A hírnek már 
csak ezt a részét elolvasva is felmerül egy 
nagyon komoly kérdés: kérem szépen, mi- 
lyen ország az, ahol a HI. évezredben, Eu- 
rópa közepén a mentóalakulatok, rendór 
katasztrófaeihárítás szakemberei egy 
mobilszolgáltató segítségére szorulnak, 
hogy kommunikálni tudjanak? 

Az fel sem merűl bennem, hogy abban 
a körzetben addíg nem volt átjátszóállo- 
más, a lefedettség esetleg hiányos volt, 2 
rendőrők addig kézjelekkel és hangos ki 
áltásokkal kommunikáltak egymással. ÁL 
landóan tele vagyunk tervekkel, és nem 


csak az utóbbi másfél évtizedben, hanem 
már azelőtt ís az illetékesek minden 
rosszra legalább három remek tervet tud. 
tak elővezetni. A rendőrség, tűzoltóság, 
mentők, katasztrófavédelemnek szánt rá: 
diók terve időtlen idók óta téma, renge- 
teg tanulmány született az ügyben (meg 
gondolom kellő számú üzleti vacsora és 
tanulmányút. De tanulmánnyal nem le. 
het telefonálni. 

Ebben - mondhatni - nincs semmi kü; 
lónős. itthon sok évtizedes hagyománya 
van, hogy a fontos dolgok nem működ. 
nek, de jobbnál jobb tervek készülnek a 
dolgok működtetésére. 

Ami a bírben bántóan ellentmondásos, 
az az, hogy a szolgáltató ezt az akciót 
mint segítséget állítja be. Ugyanis a köz- 
leményben ott áll, hogy .nem ez az első 
eset, amikor .. segít..." Tényleg milyen 
segítség ez? Mi az, hogy segítség? Aki be- 
fogadja azokat, akiknek 
összedőlt.  lakhatatlan- 
ná vált a házuk, az se- 
gít Ha ezért éjszakán. 
ként 80 eurót számláz, 
még ha oly pompás is 
az elhelyezés, azt már 
nem nevezhetjük köny- 
nyen segítségnek. Ha 
valaki kiszivattyúzza a 
pincéből a vizet, majd 
utána benyújtja a szám- 
lát, az nem segítség. 

Ezt az akciót. a mobil átjátszóállomás 
telepítését is meglehetősen disszonáns 
segítségnek nevezni, hiszen az a mobil- 
szolgáltató, amely azt a területet először 
le tudja fedni, szépen kereshet, mert ott 
hemzsegnek az emberek, a lakók hívják 
aggódó rokonaikat és viszont, újságírók, 
forgatócsoportok, magasságos hi 
személyek egymásnak adnák a kilincset, 
ha nem vitte volna el azt ís az ár. Szóval, 
az az átjátszó nagyon róvid idő alatt igen 
szép forgalmat bonyolít le, s ez gyarapítja 
a bevételt. Ugyan melyik unoka számot 
atja majd a perceket, amikor felhívja a 
nagymamát, hogy mi van vele, van-e hol 
aludnia kelle valamit vinni? Az ilyen 
helyzet valódi aranybánya, hiszen onnan 
muszáj telefonálni, oda muszáj telefonál 
ni. és itt nem fejezik be azzal a beszélge- 
tést, hogy na, befejezem, majd este elme. 
sélem a többit. Nyilvánvaló, hogy egy mil 
liárdos cég nem erkölcsi kategóriák men. 
tén gondolkodik, keveset jótékonykodik, 
de azt nagy publicítással. Miért kell ezt 
az eseményt úgy beállítani, hogy azért 
vitték oda, hogy segítsenek elhárítani a 
természeti katasztrófa következményeit? 
Lényegében ugyanazért került oda az át. 
játszóállomás, amiért a Forma-1 idején a 
Hungaroring mellé: tőbb a hívás, tőbb a 
pénz 


alos 


Mazz Arraa 


A Digitális otthon vezetékek nélkül című 
online hírúkre szeretnék reagálni. Valóban 
érdekes ez az új dígitális otthon. Az ember 
rácsodálkozik a technika újdonságaira. 
Porsze mindez a kényelműnket szolgálja, 
e nekem egy kicsit morbidnak tűnik, A mai 
fiatalok életét így ís a tévé, az intemet és 

a számítógépes játékok tóltik ki. Ha nem 
Jutnak oda a számítógép elé, akkor wapon 
keresztül böngésznek. A családi együttlétek 
15 rövidültek, mivel egyfolytában csőrögnek. 
a telefonok, jónnek az SMS-ek, MMS-ek, 
ordít a tévé, a hifi vagy éppen a számítógé- 
pes játék kellemesnek egyáltalán nem 
mondható hangjai tölük be a szobát. Azt hi- 
szem, beláthatjuk, hogy ebben a hangzavar- 
ban nehéz a kommunikáció. Igaz, rohanó 
világunkban szúkség van a technika csodái- 
ra, hogy bárhol bármikor elérhetők legyünk, 
és azonnal információkhoz tudjunk jutni. De 
talán a konyhában való tevékenykedés, 

a családi ebédek és vacsorák, a csendes 
délutánok azok, amelyek hagynak nekünk. 
némi szabad teret, és elfeledtetik velünk azt 
a rengeteg gondot és problémát, amellyel 
nap mint nap találkozunk. Szerintem semmi 
szükség arra, hogy a hűtőgép elintézze 
helyettünk a vásártást, bár valóban 
kényelmesebb, én viszont szeretem magam 
kiválogatni és eldönteni, hogy mit szeretnék 
megvenni. Másrészt pedíg a hűtőgép nem 
azért van, hogy filmet nézzek rajta vagy 
intemetezzek. A vonalkód alapján elkészített 
ételek pedig valószínűleg több színezéket és 


"5 Olvasói levelek sz 


Tisztelt Olvasóink! 
Továbbra is várjuk kérdéseiket, felvetéselket és véleményüket a levelek éidg.hu 
címre, illetve a CW-SZT Fórumra (www.szt.hu/forum). Kérdéseikre e-mallbon, az 
újságban, valamint a CW-SZT Fórumban is válaszolunk. 


mesterséges anyagot tartalmaznak, mint 
természeteset. Azt hiszem, ebben az 
elgépiesedett világban kezdjúk elveszíteni 
valódi énünket. 
Tisztelettet: H. Réka (e-mail), 

Reagálni szeretnék a 2005. április 26-i 
számukban H. Réka által írt olvasói levélre, 
amely szerint jó, hogy .besúgásért cserébe 
elengedi a Windows árának felét 
a Microsoft": Egyik barátom a CS:CZ kb. 
2500 forintos árát látva úgy döntött, inkább. 
megveszi eredetben, mert nem éri meg 
a tőrt változattal játszani. Talán alaposan el 
kellene gondolkodni a szoftverek árán. 
Ui. eredeti a Windowsom, , 

Üdvözlettel: S. Andor (e-mail) 
Igen nagy érdeklődéssel olvastam a Minibu- 
szok, óriásgépek c. cikket a Számítástech- 
nika 18. számában. Különösen izgalmas volt 
"az A380-as Airbusról szóló rész. A TV-ben is 
látott gép üzemanyag-feltöltés nélkül 14 800 
km-t képes megtenni! Még ennél is csodála- 
tosabb azonban, hogy ezt a gigantikus gépet 
—az óriási alkatrészeket — lézeres hegesztő- 
egységgel illesztik össze. Vajon mennyire 
biztonságos mindez? Erről szívesen olvasnék 
többet az önök lapjában. C. Béláné 


, Hálózat 221 négyzetmiliméteren 
(elek nevezte el közösen fejlesztett pro- 
" cesszorát az IBM, a Sony és a Toshiba. Az új 


AKTUÁLIS ÜZLET TECHNOLÓGIA INFORMÁCIÓ 


Sakor kap, és egy digitális aláírást. A két szá- 
mot egy központi kormányzati adatbázisban is 
tárolják az adatlapon olvasható információkkal 

j 


együtt Vass Enikő) 


2 tási) Next Software 13. oldal 
19. okés) Önkormányzati konféresese 6. oldal 
14 atta ) Semera 7. oldat 
5. ökőzi ) SAS áltáctáráetés 6. oldal 
28 etösi ) S6021 27. dldal 
11 ekét! Viruz Buster. 4. oldal 


